
نافذة لتبادل الآراء والاســتفادة من الخبرات

دراســــات

المجتمعات السعودية 
على منصة إكس



ملخص تنفيذي..

تُُعــد منصــة إكــس )X( واحــدة مــن أبــرز منصــات التواصــل الاجتماعي التــي تتمتع 

ــبتمبر 2021م  ــي س ــة ف ــت المنص ــد أتاح ــعوديين، وق ــن الس ــرة بي ــعبية كبي بش

ميــزة »المجتمعــات Communities« بهــدف تمكيــن المســتخدمين مــن التفاعــل 

ضـمـن مجموـعـات مخصـصـة ترـكـز عـلـى اهتماـمـات مـشـتركة

ًـا مــن الأهميــة التــي تحظــى بها منصــة إكس في المجتمع الســعودي،  وانطلا�ق

والــدور الــذي يُُمكــن أن تقــوم بــه »المجتمعــات« فــي عمليــات تشــكيل الــرأي 

التــي  الدراســة  الجمهــور، فقــد ســعت هــذه  العــام والإقنــاع والتأثيــر فــي 

أجراهــا مركــز القــرار للدراســات الإعلاميــة إلــى محاولــة استكشــاف ســمات تلــك 

المجتمعــات وكيفيــة اســتخدام الســعوديين لهــا وأنمــاط تفاعلهــم عليهــا، وذلــك 

مــن خلال تحليــل الشــكل الظاهــري لـــ )8( مجتمعــات مُُمثلــة لمجــالات الرياضــة 

والاقتـصـاد والدـيـن ـفـضالًا ـعـن المـجـال الـعـام.

ــات  ــك المجتمع ــى تل ــر عل ــمات النش ــاف س ــى استكش ــة إل ــعت الدراس ــا س كم

ا مــن قائمــة الأفضــل فــي كل مجتمــع ليبلــغ الإجمالــي  عبــر تحليــل )50( منشــوًرً

)400( منشــور تــم رصدهــا خلال الفتــرة الزمنيــة الممتــدة مــن 19 يوليــو وحتــى 

ــطس 2025م 2 أغس
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أن  تُُرجــح  التــي  النتائــج  إلــى مجموعــة مــن  الدراســة  انتهــت  وقــد 

مجتمعــات منصــة إكــس ما زالــت غير جاذبة للمســتخدمين الســعوديين 

بشــكل كبيــر، فقــد أُُنشــئت أغلــب المجتمعــات - محــل الدراســة - فــي 

ا بعــد إطلاق هــذه الميــزة علــى إكــس، ولــم تحــظ  وقــت متأخــر نســبًيً

أغلبـهـا بـعـدد ضـخـم ـمـن الأعـضـاء المنضمـيـن إليـهـا

وعلــى الرغــم مــن الضعــف النســبي لعــدد المشــتركين فــي المجتمعات، 

فــإن النتائــج أظهــرت حــرص الســعوديين علــى الإفــادة والاســتفادة منها 

ّـاء عبــر تبــادل الآراء والنقاشــات وعــرض التجــارب الســابقة  بالتفاعــل الب�ن

والخـبـرات الحياتـيـة وتقدـيـم النـصـح والإرـشـاد وكذـلـك طـلـب المـشـورة

وكشــفت النتائــج عــن عــدم وجــود علاقــة شــرطية بيــن حجــم أعضــاء 

المجتمعــات ومعــدلات النشــر عليهــا؛ وكان مــن الســمات العامــة لتلــك 

المجتمعــات حِِــرص القائميــن عليهــا علــى اتبــاع الشــفافية والوضــوح. 

المجتمعــات،  علــى  المتفاعليــن  لجنــس  الذكــور  تصــدر  ظهــر  كمــا 

لّجّت الحســابات التــي تســتخدم أســماء تعبيريــة غيــر دالــة علــى  وســ

يـة ًـا خاـصـة ـفـي المجتمـعـات الدينـ ا لافتـ جـنـس الناـشـر حـضـوًرً

الدراســة  مجتمعــات  علــى  المســتخدمين  منشــورات  أظهــرت  وقــد 

ــي  ــا ف ــم تناولهم ــث ت ــة، حي ــة والوطني ــن الديني ــا بالمرجعيتي اهتمامه

كثــير ــمن المنــشورات
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ــزة »المجتمعــات  ــد أتاحــت منصــة إكــس فــي ســبتمبر 2021م مي وق

Communities« بهــدف تمكيــن المســتخدمين مــن التفاعــل ضمــن 

مجموعــات مخصصــة تركــز علــى اهتمامــات مشــتركة، مثــل السياســة، 

الاقتصــاد، الرياضــة، الثقافــة، التقنيــة، الديــن؛ حيــث تُُتيــح تلــك الميــزة 

انضمــام الأفــراد إلــى فضــاءات مخصصــة للنقــاش، ويمكنهــم مــن 

خلالهــا مشــاركة المنشــورات والتعليــق والــرد ضمــن إطــار المجتمــع، كما 

يُُمكــن لأي مســتخدم إنشــاء مجتمــع حســب الاهتمامــات التــي يريــد 

ــع،  ــد المجتم ــي قواع ــم ف ــر يتحك ــه كمدي ــم تعيين ــا، ويت ــز عليه التركي

يـر المناـسـبة بـول الأعـضـاء، وـحـذف المنـشـورات غـ وقـ

ًـا مــن الأهميــة التــي تحظــى بهــا منصــة إكــس فــي المجتمــع  وانطلا�ق

الســعودي، والــدور الــذي يُُمكــن أن تقــوم بــه »المجتمعــات« فــي 

عمليــات تشــكيل الــرأي العــام والإقنــاع والتأثيــر فــي الجمهــور، فقــد 

ســعت هــذه الدراســة التــي أجراهــا مركــز القــرار للدراســات الإعلاميــة 

إلــى محاولــة استكشــاف ســمات تلــك المجتمعــات وكيفيــة اســتخدام 

الـسـعوديين لـهـا وأنـمـاط تفاعـلهـم عليـهـا.

تُُعــد منصــة إكــس )X( واحــدة مــن أبــرز منصــات التواصــل الاجتماعــي التــي 

 »DataReportal« تتمتــع بشــعبية كبيــرة بيــن الســعوديين، حيــث أظهــر مؤشــر

لعــام 2025 أن عــدد مســتخدمي إكــس فــي المملكــة يبلــغ حوالــي 15.7مليــون 

الإنــاث،  بنســبة %60.5، مقابــل %39.5 مــن  الذكــور  أغلبهــم مــن  مســتخدم، 

ــادل الأفــكار والمعلومــات  ممــا يجعلهــا منصــة رئيســة للتفاعــل الاجتماعــي وتب

صـل هـر التواـ مـن مظاـ هـا ـ وغيرـ

مقدمة..
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ا لكثــرة المجتمعــات الســعودية علــى إكــس، فقــد أجــرى مركز  نظــًرً

ــة الدراســة،  ــار عين ــك المجتمعــات لاختي ــا عــن تل ًـا مكثًفً القــرار بحث�

مجــالات  فــي  الموضوعــي  التنــوع  اختيــاره  فــي  راعــى  وقــد 

التخصــص، وأن تحظــى بأكبــر عــدد مــن المنضميــن إليهــا فــي 

ا مــن قِِبــل  فئتهــا الموضوعيــة، وتلقــى منشــوراتها تفــاعالًا كبيــًرً

المــستخدمين، وذــلك خلال الفــترة الزمنــية المــحددة للدراــسة

ــن 8  ــة م ــة الدراس ــلّكّت عين ــد تش ــر فق ــك المعايي ــى تل ــاًءً عل وبن

مجتمعــات مُُمثلــة لأربعــة مجــالات، بواقــع مجتمعيــن لــكل مجــال، 

لـك عـلـى النـحـو التاـلـي وذـ

عدد المنضمينالمجتمعالمجال

 رياضي

34,300جمهور الهلال

16,900النصراويين

اقتصادي

26,500المالية

22,400الصناديق الاستثمارية والصكوك

عام

312,000السوالف اللي ما تنقال

31,500الصقور الرقمية السعودية

ديني

15,900غذاء الروح

13,200توصيات وفوائد من الكتب الشرعية

سعت 
الدراسة..

إلى محاولة 
استكشاف سمات 

المجتمعات على 
منصة إكس 

وكيفية استخدام 
السعوديين لها

منهجية الدراسة
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نتائج 
الدراسة

• من حيث الشكل الظاهري والقواعد 	

العامة للمجتمعات

• من حيث طبيعة النشر على المجتمعات	
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أولًاا من حيث الشكل الظاهري والقواعد العامة للمجتمعات

تاريخ الإنشاء

سبتمبر  منذ  إكس  منصة  عبر  متاحة  المجتمعات  ميزة  أن  من  الرغم  على 

قصيرة  فترة  منذ  إنشاؤها  تم  الدراسة  عينة  المجتمعات  أغلب  فإن   2021

ا، فباستثناء مجتمع جمهور الهلال الذي تم إنشاؤه في مارس 2022،  نسبًيً

جاء تاريخ إنشاء باقي المجتمعات على النحو التالي:

• توصيات وفوائد من الكتب الشرعية )مارس 2024(.	

• الصناديق الاستثمارية والصكوك )أبريل 2024(.	

• المالية )أغسطس 2024(.	

• غذاء الروح )سبتمبر 2024(.	

• الصقور الرقمية السعودية )سبتمبر 2024(.	

• النصراويين )مايو 2025(.	

• لم يذكر مجتمع السوالف اللي ما تنقال تاريخ إنشائه.	

وذلك  إكس،  بمجتمعات  السعوديين  شغف  قلة  النتيجة  تلك  وتُُظهر 

بالمقارنة ببعض الميزات الأخرى لمنصات التواصل الاجتماعي التي تتشابه 

الاهتمامات  حول  الآراء  وتبادل  النقاش  وهو  الهدف  في  المجتمعات  مع 

المؤسسات  وصفحات  الهاشتاقات،  المثال  سبيل  على  ومنها  المشتركة، 

تمتلك  التي  المؤثرين  صفحات  وحتى  الرياضية،  بالأندية  المتعلقة  كتلك 

ا مليونية من المتابعين. بعضها أعداًدً

النبذة التعريفية

حرصت أغلب مجتمعات الدراسة على وضع نبذة تعريفية محددة تستهدف 

توضيح رسالة المجتمع وأهدافه وفكرته العامة للجمهور.
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فكتب مجتمع الهلال في نبذته التعريفية )السير معًاً لما هو في مصلحة 

حت النبذة التعريفية لمجتمع  نادي الهلال.. الدين والوطن خط أحمر(. ووّضّ

المالية أهدافه بشكل واضح، إذ كتب )نهدف لنشر المعلومات وتبادل الخبرات 

ونقل التجارب والتحديات والفرص التي تواجه متخصصي المالية بمختلف 

والصكوك  الاستثمارية  الصناديق  مجتمع  وكتب  والقطاعات(.  المجالات 

كما  والاستثمار  الادخار  في  الأعضاء  وتجارب  نقاشََ  لكم  يقدم  )مجتمع 

يقدم لكم الجديد في عالم الصناديق الاستثمارية والصكوك(. بينما كتب 

مجتمع غذاء الروح نبذة بسيطة عن طبيعة محتواه )تلاوات، فوائد دينية، 

أذكار، محتوى ديني فقط(. فيما كتب مجتمع توصيات وفوائد من الكتب 

نشر  أو  دينية  دروس  )نشر  بوضوح  المجتمع  هدف  حددت  نبذة  الشرعية 

كتاب  من  فائدة  أو  تغريدة  في  بسيطة  ومراجعة  الكتب  لبعض  توصيات 

مع ذكر الكتاب(، ودعا أعضاء المجتمع للمشاركة بالنشر خلال النبذة، )انشر 

وجدد نيتك واحتسب الأجر في هذه الفوائد(.

والنصراويين  تنقال  ما  اللي  السوالف  مجتمعات  تجاهلت  المقابل  في 

رسالة  تُُوضح  بها  خاصة  تعريفية  نبذة  كتابة  السعودية  الرقمية  والصقور 

المجتمع وأهدافه وفكرته العامة.

شروط الانضمام والنشر

انقسمت مجتمعات منصة إكس محل الدراسة من حيث شروط الانضمام، 

لّثّت  إلى مجتمعات يُُمكن لأي مستخدم الانضمام إليها بشكل مباشر وتم

إجمالي  من   )6( وبواقع  والعامة  والدينية  الاقتصادية  المجتمعات  في 

المجتمعات عينة الدراسة، وأخرى تتطلب موافقة مسبقة على الانضمام أو 

لّثّت في المجتمعات الرياضية بواقع مجتمعين. مراجعة طلب العضوية وتم

وقد أتاحت جميع المجتمعات خاصية النشر الفوري للمستخدمين المنضمين 

إليها.
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حرصت..
أغلب مجتمعات 

الدراسة على وضع 
نبذة تعريفية محددة 

تستهدف توضيح 
رسالة المجتمع 

وأهدافه 
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من  مجموعة  إكس  منصة  وضعت  فقد  المجتمعات،  بقواعد  يتعلق  وفيما 

أتاحت  كما  للمجموعات،  الانضمام  قبول  أساسها  على  يتم  التي  القواعد 

للقائمين على المجتمعات إمكانية إضافة مجموعة أخرى من القواعد. وفي 

هذا الصدد، أظهرت النتائج أن مجتمعات غذاء الروح والنصراويين والصقور 

ا  الرقمية قد اكتفت بالقواعد التي تضعها المنصة والمتمثلة في )كن لطيًفً

واحترم الجميع، احرص على بقاء المنشورات في صلب الموضوع، استكشف 

وشارك(.

بينما أضافت باقي المجتمعات محل الدراسة قواعد خاصة بها، فوضع مجتمع 

جمهور الهلال إرشادات تأكيدية على سياسته التحريرية تتمثل في )احرص 

غير  موضوع  أي  عن  ابتعد  فقط،  الهلال  يخص  لما  التغريدات  بقاء  على 

رياضي، عرض الحالات الإنسانية أو الإعلانات دون أخذ الإذن من المشرفين 

قد يعرض حسابك للخروج عن المجتمع(.

كما وضع مجتمع المالية مجموعة قواعد إضافية تمثلت في )يُُمنع الترويج 

مثبتة  خلفية  أو  اسم  أو  أفاتار  تغيير  يمنع  الشخصية،  والمشاريع  للدورات 

فكتب  والصكوك  الاستثمارية  الصناديق  مجتمع  فعل  ومثله  بالمجتمع(؛ 

أو  للتوصيات  الترويج  يمنع  فقط،  الادخار  و  للاستثمار  مخصص  )المجتمع 

سؤال المجتمع عنها️، ممنوع رفع روابط مشبوهة، يمنع الترويج للمنصات غير 

المرخصة، يمنع الترويج للعملات الرقمية أو الفوريكس(؛ وكذلك وضع مجتمع 

توصيات وفوائد من الكتب الشرعية قاعدة للمنضمين له وهي )ممنوع صور 

ا، ممنوع مقاطع فيها موسيقى(؛ بينما كان  النساء أو الأمور المحرمة شرًعً

ا للقواعد هو مجتمع السوالف اللي ما تنقال والذي  أكثر المجتمعات تحديًدً

كتب )ممنوع الاقتباس من مجتمعات أخرى، ‏ممنوع سوالف والألفاظ النابية 

والقذف والصور المحرمة‏، ممنوع السوالف عن الدين ومواضيعه والاستهزاء 

ممنوع  معينة،  فئة  على  العنصرية  وممنوع  القبلي  التعصب  ممنوع  به، 

الانتحار  عن  السوالف  ممنوع  والحبايب،  المحرمة  العلاقات  عن  السوالف 

ممنوع  الجدل،  إثارة  ممنوع  بالمجتمع،  الإعلان  ممنوع  حساسة،  صور  ونشر 

نشر الأغاني والمسلسلات(.
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وتعكس القواعد التي وضعتها المجتمعات السعودية حرصها على الالتزام 

بالنسق القيمي والأخلاقي والتعاليم الدينية والعادات والتقاليد السعودية، 

اء للاستفادة من تلك المجتمعات، وسعيها إلى  والتشجيع على النقاش البّنّ

تعزيز احترام الآخر ونبذ العنصرية. 

صور صدر صفحات المجتمعات

التي  الأدوات  من  الشخصية  غير  الحسابات  في  الصفحة  صدر  صورة  تُُعد 

لها،  الوظيفي  النشاط  وطبيعة  باهتماماتها  الجمهور  تعريف  في  تُُساعد 

وفي هذا الصدد، جاءت الصور التي وضعتها أغلب المجتمعات محل الدراسة 

في صدر صفحاتها معبرة عن طبيعة تخصصها الموضوعي ومتماشية مع 

المحتوى المقدم بها، فوضع كل من مجتمعي جمهور الهلال والنصراويين 

الجماهير في  تُُعِِده  الذي  الفني  أو  البصري  العرض  صورة تيفو - ويعني 

المدرجات - لناديهما.

واستخدم مجتمع الصناديق الاستثمارية والصكوك صورة تعبيرية تشير إلى 

الادخار، بينما استخدم مجتمع المالية صورة مُُعبرة عن تدبير الموارد المالية، 

واستخدم مجتمع غذاء الروح صورة مجمعة لأدعية وآيات من القرآن الكريم، 

الشرعية صورة يتصدرها كتاب  الكتب  ووضع مجتمع توصيات وفوائد من 

العقيدة الواسطية.

فيما اكتفى مجتمعا السوالف اللي ما تنقال والصقور الرقمية السعودية 

بوضع صورة تُُبرز اسم المجتمع.

تصنيف المجتمعات

مجتمع  كل  لإدراج  التصنيف  خاصية  إكس  منصة  على  المجتمعات  تُُقدم 

في القسم الذي ينتمي له، وذلك لتيسير وصول المستخدمين إلى الفئة 

الإطار  المشابهة. وفي هذا  المجتمعات  المستهدفة، ومعرفة  الموضوعية 
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المحدد  بالتصنيف  الالتزام  على  الدراسة  محل  المجتمعات  بعض  حرصت 

وجاء  الرياضي،  التصنيف  في  دخل  الذي  الهلال  جمهور  مجتمع  مثل  لها، 

مجتمع توصيات وفوائد من الكتب الشرعية في المجتمعات الدينية، ودخل 

مجتمع المالية في تصنيف النشاط التجاري، ومجتمع الصناديق الاستثمارية 

والصكوك في التصنيف المالي.

في المقابل، لم تُُدرج مجتمعات )النصراويين – غذاء الروح – السوالف اللي 

ما تنقال – الصقور الرقمية السعودية( نفسها في التصنيفات الموضوعية 

التابعة لها، الأمر الذي قد يُُؤدي إلى صعوبة الوصول لها، ويحد من فرص 

زيادة انتشارها بشكل أكبر.

المنشورات المثبّّتة

تة في مجتمعات إكس محل الدراسة بمثابة رسالة من  تُُعد المنشورات المثّبّ

تثبيت منشور في  المجتمعات على  المجتمع لأعضائه، وقد حرصت بعض 

صفحتها، فبالنسبة لمجتمع جمهور الهلال وضع منشور يُُرحب فيه بالأعضاء 

مجتمع  أما  النادي؛  حول  وملاحظاتهم  آرائهم  مشاركة  على  هم  ويحّثّ

ا يُُطالب فيه أعضاءه بدعم المجتمع لتوحيد  ا مثبًتً النصراويين فوضع منشوًرً

صوت جمهور النصر.

ا يتضمن قائمة  ا مثبًتً ووضع مجتمع الصناديق الاستثمارية والصكوك منشوًرً

ا  منشوًرً المالية  ت مجتمع  ثّبّ كما  بقراءتها؛  المستثمرين  ينصح  التي  الكتب 

طويًلاً يوضح فيه أهمية تخصص المالية والطرق التي تجعل أفراد المجتمع 

المجتمعات  عن  تة  المثّبّ المنشورات  غابت  فيما  المجال.  هذا  في  يتميزون 

الدينية والعامة. 

تجدر الإشارة إلى أن هذه المنشورات المثبتة تخص الفترة الزمنية التي تم 

ا. فيها إجراء الدراسة، وربما تتغير لاحًقً
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ا من حيث طبيعة النشر على المجتمعات ثانًيً

معدل النشر

اعتمدت الدراسة على مقياس رباعي في تحديد متوسط معدلات النشر 

اليومي على حسابات المجتمعات محل التحليل، جاء على النحو التالي:

• أقل من 50 منشورًا يوميًا )معدل منخفض(.	

• من 50 إلى أقل من 100 منشور يوميًا )معدل متوسط(.	

• أكثر من 100 منشور يوميًا )معدل مرتفع(.	

• نشر لحظي كثيف )معدل مرتفع جدًا(.	

المجتمعات  أعضاء  عدد  بين  شرطية  علاقة  وجود  عدم  النتائج  وأظهرت 

ومعدلات النشر عليها، فعلى سبيل المثال لم يتخط متوسط النشر اليومي 

في مجتمع جمهور الهلال )100( منشور، بعكس مجتمع النصراويين الذي 
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أن  اليومي فيه عن )100( منشور، وذلك رغم  النشر  زاد متوسط 

أعضاء  عدد  ضعف  نحو  يبلغ  الهلال  جمهور  مجتمع  أعضاء  عدد 

مجتمع النصراويين.

الرقمية  النشر على مجتمع الصقور  آخر، جاء متوسط  وفي مثال 

ا( رغم الارتفاع النسبي  ا يومًيً ا )أقل من 50 منشوًرً السعودية ضعيًفً

لعدد أعضائه.

المجتمعين  اليومي على  النشر  النتائج عن أن متوسط  وكشفت 

الاقتصاديين )المالية - الصناديق الاستثمارية والصكوك( كان أقل 

ا، وربما يتوافق هذا العدد - رغم قلته مقارنة  ا يومًيً من 50 منشوًرً

بالمجتمعين الرياضيين – مع الطبيعة الوظيفية لهما، كونهما أكثر 

والاهتمام  الشعبية  بنفس  منهما  كل  يحظى  لا  وقد  ا  تخصًصً

الذي تحظى بها كرة القدم. 

ا في مجتمع واحد  ا جًدً ا أن النشر كان مرتفًعً وأظهرت النتائج أيًضً

فقط وهو )السوالف اللي ما تنقال(.

عدد 
المجتمعالتصنيفالمنشورات

أقل من 50 
ا ا يومًيً منشوًرً

معدل 
منخفض

المالية – الصناديق الاستثمارية 
والصكوك – توصيات وفوائد 
من الكتب الشرعية – الصقور 

الرقمية السعودية
من 50 إلى 

أقل من 100 
ا يومًيً

معدل 
جمهور الهلالمتوسط

أكثر من 100 
ا منشور يومًيً

معدل 
النصراويين – غذاء الروحمرتفع

معدل نشر لحظي
ا السوالف اللي ما تنقالمرتفع جًدً

المجتمعات السعودية 
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جنس المستخدمين

من أجل التعرف على جنس المستخدمين المتفاعلين على المجتمعات عينة 

ا من قائمة الأفضل في كل مجتمع  الدراسة )50( منشوًرً اختارت  التحليل، 

ليبلغ الإجمالي )400( منشور تم رصدها خلال الفترة الزمنية الممتدة من 

19 يوليو وحتى 2 أغسطس 2025م.

بنسبة  المجتمعات  الناشرين على  الذكور قائمة  النتائج تصدر  وقد أظهرت 

بلغت )%59( من إجمالي المنشورات، مقابل )%15( للإناث، بينما جاء )26%( 

ا  من المنشورات غير محددة إذ استخدمت أسماء تعبيرية مستعارة أو حروًفً

ا غير دالة على جنس الناشرين. ورموًزً

وكشفت النتائج أن نسبة منشورات الذكور في المجتمعات الرياضية بلغت 

%91مقابل %9 فقط للإناث. كما بلغت نسبة منشورات الذكور )%100( في 

المجتمعات الاقتصادية.
المجتمعات السعودية 
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بينما ظهرت منشورات الإناث بشكل لافت في المجتمعات العامة 

غير  لمستخدمين  للذكور، و39%  مقابل %21 فقط  بنسبة 40%، 

محددين لجنسهم.

عن  الجنس  محددة  غير  الحسابات  فيه  غابت  الذي  الوقت  وفي 

والاقتصادية، فقد ظهرت بشكل  الرياضية  المجتمعات  منشورات 

كبير في منشورات المجتمعات الدينية بنسبة بلغت 63%.

أهداف النشر

أظهرت النتائج تنوع أهداف منشورات المستخدمين على مجتمعات 

منصة إكس عينة الدراسة، وقد تصدرها الأدعية والأذكار ، التي 

المرجعية  تأتي  الذي  السعودي  المجتمع  طبيعة  مع  تتماشى 

الدينية في مقدمة أولوياته.

أن  اللافت  الرأي، وكان من  إبداء  الثانية جاء هدف  المرتبة  وفي 
المجتمعات السعودية 
عــلــى مـنـصـة إكــس
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الحكيمة  بالسياسات  الإشادة  على  رّكّز  المنشورات  من  ا  كثيًرً

ا،  ا أو خارجًيً للقيادة الرشيدة – حفظها الله – سواء كان ذلك داخًيًل

ر عن الفخر والاعتزاز بالمملكة العربية السعودية، وذلك عبر  كما عّبّ

نشر الفيديوهات والصور التي تنقل مدى التطور والتحديث في 

السعوديين  المقيمين غير  المجالات، فضالًا عن نقل شهادات  كل 

التي تُُثني على المملكة.

وتُُشير الأهداف الأخرى للمنشورات إلى حرص السعوديين أعضاء 

عبر  وذلك  والاستفادة،  الإفادة  تحقيق  على  المجتمعات  تلك 

التعرف  ومحاولة  الأحداث،  على  والتعليق  الآراء  وتبادل  النقاش 

على وجهات نظر مختلفة حول موضوع أو قضية ما، والاستفادة 

من خبرات الآخرين.

تشير 
الأهداف 

الأخرى..
للمنشورات إلى حرص 

السعوديين أعضاء تلك 
المجتمعات على تحقيق 

الإفادة والاستفادة

المجتمعات السعودية 
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طبيعة النقاشات

جاءت الغالبية العظمى من المنشورات هادفة في مجال تخصصها 

مقابل  التحليل،  المنشورات محل  إجمالي  بنسبة %98 من  وذلك 

لّثّت تلك النسبة  %2 فقط اتسمت بالسطحية في التناول، وقد تم

في مجتمع السوالف اللي ما تنقال على وجه التحديد، بينما كانت 

ا  جميع منشورات المجتمعات الرياضية والاقتصادية والدينية وأيًضً

مجتمع الصقور الرقمية السعودية هادفة وذات مغزى. 

الوسائط الرقمية

نصف  في  استخدامها  تم  الرقمية  الوسائط  أن  النتائج  أظهرت 

ا، حيث شلّكّت %49.5 من إجمالي المنشورات،  منشورات العينة تقريًبً

بينما بلغت نسبة المنشورات النصية 50.5%.

الغالبية 
العظمى..

من المنشورات هادفة 
في مجال تخصصها

المجتمعات السعودية 
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للصور،  ا  استخداًمً الأكثر  الرياضية  المجتمعات  منشورات  وجاءت 

ا للفيديو،  بينما كانت منشورات المجتمعات العامة الأكثر استخداًمً

المنشورات  كأكثر  الاقتصادية  المجتمعات  منشورات  ت  حّلّ فيما 

النصية.

الإجماليالدينيةالعامةالاقتصاديةالرياضيةالوسائط

50372243152صور

9231446فيديو

دون 
41614753202وسيط
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الرموز التعبيرية

المجتمعات  أعضاء  المستخدمين  اعتماد  ة  قِِّلّ النتائج  أوضحت 

على الرموز التعبيرية، حيث ظهرت في )%21( فقط من منشورات 

تلك  من   )79%( عن  غابت  بينما  الدراسة،  محل  إكس  مجتمعات 

المنشورات.

ا  وفًقً المنشورات  في  التعبيرية  الرموز  ظهور  نسبة  تباينت  وقد 

لمجال المجتمعات، فجاءت بنسبة %45 في منشورات المجتمعات 

و20%  الاقتصادية،  المجتمعات  منشورات  في  و19%  الرياضية، 

عن  كامل  بشكل  غابت  بينما  العامة،  المجتمعات  بمنشورات 

منشورات المجتمعات الدينية.
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% 79
لا توجد

% 21
توجد
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الهاشتاقات

على الرغم من أهمية استخدام الهاشتاقات لفاعليتها في زيادة 

إلا  الجمهور،  من  أوسع  شريحة  إلى  ووصوله  المحتوى  انتشار 

الرياضية  المجتمعات  منشورات  في  ضعيفة  بنسب  ظهرت  أنها 

ا من المجتمعات الدينية عينة  والاقتصادية والعامة، واختفت تماًمً

الدراسة.

ا من المنضمين للمجتمعات يُُحققون  وتُُرجح هذه النتيجة أن كثيًرً

إشباعاتهم بالنقاش والتفاعل داخل الإطار المغلق للمجتمع ومع 

الأعضاء المشتركين معهم في الاهتمامات.

 

التفاعلية

محل  المجتمعات  منشورات  على  التفاعلية  أن  النتائج  كشفت 

الدراسة جاءت متوسطة وربما ضعيفة في بعض الأحيان، إذ بلغ 

ا وبمتوسط )17.3( تعليق على  إجمالي التعليقات )6920( تعليًقً

المنشور الواحد.

كثير من 
المنضمين..
للمجتمعات يُحققون 
إشباعاتهم بالنقاش 

والتفاعل داخل الإطار 
المغلق للمجتمع

المجتمعات السعودية 
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كما بلغ إجمالي إعادة النشر )15872( وبمتوسط )39.7( للمنشور 

 )212.7( وبمتوسط   )85070( الإعجابات  إجمالي  وجاء  الواحد، 

 )9137637( المشاهدات  إجمالي  بلغ  فيما  الواحد،  للمنشور 

وبمتوسط )22.844( مشاهدة للمنشور الواحد.

إجمالي التفاعلات

ت
لا

اع
تف

ال

لال
له

ر ا
هو

جم

ن
يي

او
صر

الن

ية
مال

ال

ق 
دي

صنا
ال

ة 
اري

ثم
ست

الا
ك

كو
ص

وال

وح
الر

ء 
ذا

غ

ن 
 م

ئد
فرا

 و
ت

يا
ص

تو
ية

رع
ش

 ال
ب

كت
ال

ة 
مي

رق
 ال

ور
صق

ال
ية

ود
سع

ال

ما 
ي 

الل
ف 

وال
س

ال
ال

نق
ت

ي
مال

لإج
ا

ت
قا

لي
تع

ال

31440219016210163147642126920

شر
الن

ة 
اد

إع

202437108189267534587478132515872

ب
جا

لاع
ا

874287026662679283451075627586929485070

ت 
دا

ه
شا

لم
ا

36881542506248177416204312167012945298130012318291229137637

22

المجتمعات السعودية 
عــلــى مـنـصـة إكــس



النتائج العامة
إكــس  منصــة  علــى  الســعودية  المجتمعــات  دراســة ســمات  انتهــت 
وكيفيــة اســتخدام الســعوديين لهــا وأنمــاط تفاعلهــم عليهــا إلــى النتائج 

يـة التالـ



أُُنشــئت غالبيــة المجتمعــات الســعودية - محــل الدراســة - فــي وقــت 

ا بـعـد إطلاق مـيـزة المجتمـعـات عـلـى منـصـة إـكـس متأـخـر نـسـبًيً

لم تحظ أغلب المجتمعات بعدد ضخم من الأعضاء المنضمين إليها.

حرصــت غالبيــة المجتمعــات علــى اتبــاع الشــفافية ومــن مظاهــر ذلــك 

ـمـا يـلـي

• إضافــة نبــذة تعريفيــة تُوضــح طبيعــة المجتمــع وأهدافــه وذلــك 	

لجــذب الجمهــور المســتهدف.

• بهــا 	 الالتــزام  وجعــل  المجتمعــات  إلــى  للانضمــام  قواعــد  وضــع 

شــرطًا لاســتمرار العضويــة، كمــا أضافــت قواعــد أخلاقيــة واجتماعيــة 

ــة. وديني

• فكرتــه 	 عــن  معبــرة  غــاف  وصــورة  للمجتمــع  اســم  اســتخدام 

اهتماماتــه. وطبيعــة  الأساســية 

• إتاحة خاصية النشر الفوري للمستخدمين المنضمين إليها.	

ــب الذكــور بنســبة )%59( مــن  ــة مــن جان ــورات العين ــب منش ــاءت أغل ج

نـاث ــل )%15( للإـ ــورات، مقاب ــي المنش إجمال

ظهــور الحســابات المجهولــة بشــكل كبيــر علــى مجتمعــات منصــة إكس 

بنســبة بلغــت %26 مــن إجمالــي المنشــورات محــل الدراســة، وكان لهــا 

نشــاط لافــت علــى منشــورات المجتمعــات الدينيــة بنســبة بلغــت 63%.
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الــذي  الدينــي  بالطابــع  المســتخدمين  اتســمّّ كثيــر مــن منشــورات 

يـة لـلسـعوديين يـاة اليومـ يـة ـفـي الحـ يـة الدينـ نـة المرجعـ يعـكـس مكاـ

ركّّــز كثيــر مــن المنشــورات علــى إبــراز الحــس الوطنــي للســعوديين عنــد 

ّـر عــن الفخــر بالقيــادة  ــاول، حيــث عب� التطــرق إلــى أي مــن مجــالات التن

الرـشـيدة - أيدـهـا الـلـه - والاعـتـزاز بالانتـمـاء للوـطـن

ا فــي عمليــات البحــث عــن المجتمعــات فــي  أظهــرت النتائــج قصــوًرً

منصــة إكــس، ممــا يُُمثــل عنصــر ضعــف للمنصــة، وربمــا يكــون ذلــك أحــد 

بـة الوـصـول إليـهـا ا لصعوـ يـزة، نـًرًظ أـسـباب ـعـدم انتـشـار تـلـك المـ

ــاء  ــم أعض ــن حج ــرطية بي ــة ش ــود علاق ــدم وج ــن ع ــج ع ــفت النتائ كش

المجتمــعات ومــعدلات النــشر عليــها

ــف أو  ــر الكثي ــمة النش ــة س ــة الدراس ــات عين ــب المجتمع ــن أغل ــاب ع غ

المرتــفع
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ختامًًا.. 

تُُرجــح نتائــج الدراســة أن مجتمعــات منصــة إكــس مــا زالــت غيــر جاذبــة للمســتخدمين 

الســعوديين بشــكل كبيــر، وذلــك مقارنــة بميــزات المنصــات الاجتماعيــة المشــابهة التــي 

تُُتيــح التفاعــل والنقــاش فــي بيئــات ذات اهتمــام مشــترك مثــل الهاشــتاقات وحســابات 

مـا يـن ـفـي مـجـال ـ يـن المتخصصـ يـة وحـتـى حـسـابات المؤثرـ يـة الرياضـ ئـات كالأندـ الهيـ

ــج  ــى الرغــم مــن الضعــف النســبي لحجــم المشــتركين فــي المجتمعــات، فــإن النتائ وعل

ّـاء عبــر تبــادل  أظهــرت حــرص الســعوديين علــى الإفــادة والاســتفادة منهــا بالتفاعــل الب�ن

الآراء والنقاشــات وعــرض التجــارب الســابقة والخبــرات الحياتيــة وتقديــم النصــح والإرشــاد 

وكذـلـك طـلـب المـشـورة
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