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ملخص تنفيذي..

أصبحــت وســائل التواصــل الاجتماعــي قــوة تأثيريــة فعّّالــة فــي تشــكيل وتوجيــه الــرأي 

ــر  ــة تُُتيــح نشــر الأفــكار والمعتقــدات والآراء بكثي العــام، إذ تُُمثــل منصاتهــا نوافــذ إعلامي

ـمـن الحرـيـة

وعلــى الرغــم مــن الفوائــد الجمــة لتلــك المنصــات ودورهــا فــي التثقيــف والمعرفــة، 

لكــن مقــدار الحريــة التــي تتســم بــه ســاعد بشــكل ملحــوظ فــي انتشــار الشــائعات 

والمعلومــات المُُضللــة والأخبــار الكاذبــة، كمــا أســهم فــي الخلــط بيــن الــرأي والمعلومــة 

ــي  ــر الت ــات والمخاط ــن التحدي ــد م ــد العدي ــذي أوج ــر ال ــر، الأم ــر والخب ــة النظ ــن وجه وبي

يجــب الحظــر منهــا عنــد اســتخدام المنصــات الاجتماعيــة، خاصــة وأن هــذه التحديــات 

تــجاوزت خطورتــها التأثــيرات الفردــية لتــصل إــلى تهدــيد المجتمــعات

للاســتهداف  تعرضًًــا  الــدول  أكثــر  مــن  واحــدة  الســعودية  العربيــة  المملكــة  وتُُعــد 

والدوليــة،  الإقليميــة  أدوارهــا  ومحوريــة  لتعــدد  نظــرًًا  وذلــك  المُُضلــل،  المعلوماتــي 

ــتقرار  ــن اس ــهده م ــا تش ــضالًا عم ًـا، ف ًـا وعالمي� ًـا وإسلامي� ًـا وعربي� ــدة خليجي� ــا الرائ ومكانته

ــشاملة تنموــية  ونهــضة  داخــلي 

وفــي هــذا الصــدد، يبــرز دور مســتخدمي منصــات التواصــل الاجتماعــي الســعوديين، 

خصوصــاًً المؤثريــن منهــم الذيــن يُُمثلــون قــادة رأي، ويمتلكــون القــدرة علــى قيــادة 

الــرأي العــام ليُُشــكلوا ســويًًا حائــط صــد منيعــاًً أمــام محــاولات النيــل والاســتهداف، 

وذلــك مــن خلال كشــف زيــف ادعــاءات المُُضلليــن وكــذب وتدليــس أعــداء المملكــة، 

ــمّّ المســاهمة فــي الحفــاظ علــى  ــة؛ ومــن ث والتصــدي للشــائعات والمعلومــات المُُضلل

وــحدة وتماــسك المجتــمع

مــن  مجموعــة  برصــد  الإعلاميــة  للدراســات  القــرار  مركــز  قــام  ســبق،  ممــا  وانطلاقًًــا 

الحســابات الوطنيــة لمؤثريــن ســعوديين علــى منصــة إكــس وتحليــل منشــوراتها بهــدف 

ــي  ــل المعلومات ــك الحســابات ودورهــا فــي التصــدي للتضلي ــن تل ــى مضامي التعــرف عل

وقيادتهــا  الســعودية  العربيــة  المملكــة  لهــا  تتعــرض  التــي  الاســتهداف  ومحــاولات 

الرــشيدة – حفظــها الــله -

وقــد انتهــت الدراســة إلــى مجموعة مــن النتائج العامــة، أبرزها ما يلي:



ًـا خــط الدفــاع  تنطلــق تلــك الحســابات مــن منظــور وطنــي بحــت، وتُُشــكل ضمني�

الأول عن الوطن والمواطنين.

 ترتكــز الحســابات الوطنيــة فــي دفاعهــا عــن المملكــة علــى اســتراتيجيتين 

أساسيتين:

• الأولــى مباشــرة وتتمثــل فــي التصــدي للشــائعات وحمــات التضليــل 	

ونشــر  والمزاعــم  الادعــاءات  وتفنيــد  الأكاذيــب  كشــف  عبــر  الإعلامــي 

الحقائــق.

• أمــا الاســتراتيجية الثانيــة فتتمثــل فــي تعزيــز الحــس الوطنــي والفخــر 	

ــراز الإنجــازات الوطنيــة ســواء علــى  بالانتمــاء للمملكــة، وذلــك مــن خــال إب

ــة  ــولات الاجتماعي ــة أو التح ــة الاقتصادي ــة أو التنمي ــة التحتي ــتوى البني مس

ــا إظهــار الوحــدة والتكاتــف الوطنــي والاصطفــاف خلــف  ــة، وأيضً والثقافي

القيــادة الرشــيدة – أيدهــا اللــه – وتأكيــد قيــم الــولاء والانتمــاء ممــا يُعــزز 

الــروح الوطنيــة ويعكــس مــدى التلاحــم بيــن الشــعب وقيادتــه، وكــذا 

تســليط الضــوء علــى اعتــزاز الســعوديين بهويتهــم الثقافيــة والدينيــة 

وإرثهــم الحضــاري الأصيــل والمتجــذر.

 تُُؤكــد منشــورات الحســابات الوطنيــة أن القيــادة الرشــيدة خــط أحمــر لــم ولــن 

تسمح بتجاوزه أو المساس به.

والمعرفــة،  الثقافــة  مــن  كبيــرًًا  قــدرًًا  الوطنيــة  الحســابات  أصحــاب  يمتلــك   

والمتابعــة الجيــدة للأحــداث الداخليــة والخارجيــة، وقــدرة علــى الربــط والتحليــل 

والاستشراف.

 تتميز الحسابات الوطنية بقوة الطرح المُُعزز بالحُُجج المنطقية.

 تحــرص الحســابات الوطنيــة علــى التفاعــل مــع مختلــف الأحــداث، واســتخدام 

هاشــتاقات مرتبطــة بهــا مــن أجــل تعزيــز المجــال العــام وإثرائــه وترســيخ الــرأي 

الجمعــي الســعودي، خاصــة وأن أصحــاب تلــك الحســابات يُُمثلــون قــادة رأي بمــا 

يمتلكونه من أعداد ضخمة من المتابعين.

ــى سياســات أو  ــل فــي كل مــن يتبن ــر يتمث ــة أن الآخ ــر الحســابات الوطني  تعتب

توجهات معادية للوطن وقيادته الرشيدة.
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ــي  ــا ف ــات ودوره ــك المنص ــة لتل ــد الجم ــن الفوائ ــم م ــى الرغ وعل
ــه ســاعد  ــي تتســم ب ــة الت ــة، لكــن مقــدار الحري ــف والمعرف التثقي
بشــكل ملحــوظ فــي انتشــار الشــائعات والمعلومــات المُُضللــة 
والأخبــار الكاذبــة، كمــا أســهم فــي الخلــط بيــن الــرأي والمعلومــة 
وبيــن وجهــة النظــر والخبــر، الأمــر الــذي أوجــد العديد مــن التحديات 
المنصــات  التــي يجــب الحظــر منهــا عنــد اســتخدام  والمخاطــر 
خطورتهــا  تجــاوزت  التحديــات  هــذه  وأن  خصوصــاًً  الاجتماعيــة، 

عـات يـد المجتمـ لـى تهدـ صـل إـ يـة لتـ يـرات الفردـ التأثـ

وتُُعــد المملكــة العربيــة الســعودية واحــدة مــن أكثــر الــدول تعرضًًــا 
للاســتهداف المعلوماتــي المُُضلــل، وذلــك نظــرًًا لتعــدد ومحوريــة 
ـًا  ـًا وعربي� أدوارهــا الإقليميــة والدوليــة، ومكانتهــا الرائــدة خليجي�
داخلــي  اســتقرار  مــن  تشــهده  عمــا  فــضالًا  ـًا،  وعالمي� ـًا  وإسلامي�

شـاملة يـة ـ ضـة تنموـ ونهـ

أصبحــت وســائل التواصــل الاجتماعــي قــوة تأثيريــة فعّّالــة فــي تشــكيل 
وتوجيــه الــرأي العــام، إذ تُُمثــل منصاتهــا نوافــذ إعلاميــة تُُتيــح نشــر الأفــكار 
والمعتقــدات والآراء بكثيــر مــن الحريــة ودون التقيــد بالحــدود الزمانيــة 

والمكانـيـة

مقدمة..
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وممــا لا شــك فيــه أن هــذه العوامــل مثّّلــت دوافــع لــدى العديــد مــن 
الأطــراف والجهــات لاســتهداف المملكــة ومحاولــة تشــويه صورتهــا 
الحــروب  أدوات  مــن  كثيــر  عبــر  وذلــك  واســتقرارها،  أمنهــا  وزعزعــة 
والاســتهداف، ومنهــا حــرب الكلمــة عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي، 
ــة فــي آثارهــا  والتــي لا تقــل ضــراوة وخطــورة عــن الحــروب التقليدي

التدميرــية.

وفــي هــذا الصــدد، يبــرز دور مســتخدمي منصــات التواصــل الاجتماعي 
رأي،  قــادة  يُُمثلــون  الذيــن  منهــم  المؤثريــن  الســعوديين، خصوصــاًً 
ــط  ــرأي العــام ليُُشــكلوا ســويًًا حائ ــادة ال ــى قي ويمتلكــون القــدرة عل
صــد منيعــاًً أمــام محــاولات النيــل والاســتهداف، وذلك من خلال كشــف 
زيــف ادعــاءات المضلليــن وكــذب وتدليــس أعــداء المملكــة، والتصــدي 
للشــائعات والمعلومــات المضللــة؛ ومــن ثــمّّ المســاهمة فــي الحفــاظ 

عـلـى وـحـدة وتماـسـك المجتـمـع
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يبرز دور 
المؤثرين..

في كشف زيف وكذب 
وتدليس أعداء المملكة، 

والتصدي للشائعات 
والمعلومات المضللة



وانطلاقًًــا ممــا ســبق، قــام مركــز القــرار للدراســات الإعلاميــة برصــد 
ــى منصــة  ــن ســعوديين عل ــة لمؤثري مجموعــة مــن الحســابات الوطني
تلــك  مضاميــن  علــى  التعــرف  بهــدف  منشــوراتها  وتحليــل  إكــس 
الحســابات ودورهــا فــي التصــدي للتضليــل المعلوماتــي ومحــاولات 
الاســتهداف التــي تتعــرض لهــا المملكــة العربيــة الســعودية وقيادتهــا 

الرــشيدة – حفظــها الــله -

ــك  ــة لتل ــورات الأصلي ــن المنش ــة م ــى عين ــة عل ــدت الدراس ــد اعتم وق
تــم رصدهــا علــى مــدار  إجماليهــا )1,115( منشــورًًا  بلــغ  الحســابات، 
شــهر كامــل مــن كل حســاب باســتخدام أســلوب الأســبوع الصناعــي 
ًـا بأنــه قــد تــم اســتبعاد  لضمــان تغطيــة فتــرة زمنيــة أكثــر اتســاعًًا؛ علم�
المنشــورات التــي لا تتعلــق بســياق الدراســة، كتلــك الخاصــة بالتهانــي 

شـخصية. مـور الـ يـكات والأـ والتبرـ

وتمثّّلــت الحســابات الوطنيــة عينــة الدراســة في حســابات كل من )عبد 
الرحمــن بــن مســاعد بــن عبــد العزيــز - طــراد الأســمري - عبــد اللطيــف 
بــن عبــد اللــه آل الشــيخ - حســين الغــاوي - ســلمان بــن حثليــن - فهــد 
ديباجــي - ســلطان النفيعــي - هانــي الظاهــري - محمــد الشــقاء - 
أحمــد بــن هشــام المالكــي – عبــد العزيــز أحمــد بغلــف - فهد المســاعد 

- ملفــات كريســتوف – كولومبــوس - الــردع الســعودي 1727م(
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اعتمدت 
الدراسة..

على عينة من 
المنشورات الأصلية 
بلغ إجماليها )1,115( 

منشورًًا
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نتائج 
الدراسة

• مجالات التناول	

• أهداف النشر	

• أسلوب الطرح	

• القوى الفاعلة	

• الاستمالات الإقناعية	

• مسارات البرهنة	

• الوسائط الرقمية	

• أدوات الانتشار الرقمية	
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الموضوعــي  بالتنــوع  الوطنيــة  الحســابات  منشــورات  اتســمت 

لتشــمل مختلــف المجــالات، وقــد تصدرهــا المجــال السياســي 

القضايــا  مــن  الكثيــر  المنشــورات  تناولــت  حيــث   ،83% بنســبة 

العربيــة  المملكــة  مواقــف  مثــل  السياســية،  والموضوعــات 

الســعودية الداعمــة للقضايــا العربيــة والإسلاميــة، وفــي مقدمتهــا 

القضيــة الفلســطينية وحقــوق الشــعب الفلســطيني المشــروعة، 

ورفضهــا القاطــع لإقامــة أي علاقــات دبلوماســية مــع الكيــان 

الإســرائيلي دون قيــام دولــة فلســطينية مســتقلة وعاصمتهــا 

القــدس الشــرقية، فــضالًا عــن مســاعي المملكــة الحثيثــة لوقــف 

الــعدوان عــلى قــطاع ــغزة

الأهــداف  اســتعراض  أيضًًــا  السياســي  المجــال  تضمــن  كمــا 

الخبيثــة لأصحــاب الأجنــدات المعاديــة للمملكــة وكشــف تلونهــم 

ــك محاولاتهــم البائســة لتشــويه صــورة  ــر مواقفهــم، وكذل وتغي

المملــكة

للمملكــة  الرياديــة  الأدوار  أيضًًــا  الوطنيــة  الحســابات  وتناولــت 

ــات  ــاء النزاع ــة لإنه ــاعيها الدؤوب ــن ومس ــلم والأم ــي إحلال الس ف

والصراــعات الإقليمــية والدولــية بــشكل ــسلمي

وفــي المرتبــة الثانيــة حــلّّ المجــال الاجتماعــي بنســبة %8، حيــث 

حرصــت مجموعــة مــن الحســابات الوطنيــة علــى إبراز الســمات التي 

يتميــز ويتفــرد بهــا المجتمــع الســعودي، وقدرتــه علــى اســتيعاب 

واحـتـواء الجمـيـع بـغـض النـظـر ـعـن اـخـتلاف ثقافاتـهـم

الشــعب  طبيعــة  إلــى  الوطنيــة  الحســابات  منشــورات  ولفتــت 

الســعودي المتماســك والمتوحــد خلــف قيادتــه الرشــيدة، مؤكــدة 

 مجالات التناول
: أولًاا

اتسمت..
منشورات الحسابات 

الوطنية بالتنوع 
الموضوعي لتشمل 

مختلف المجالات 
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علــى منصــات  الســعوديين  للمواطنيــن  التأثيريــة  القــوة  علــى 

عــن  الأول  الدفــاع  خــط  يُُمثلــون  وأنهــم  الاجتماعــي،  التواصــل 

الوــطن وولاة الأــمر – حفظــهم الــله -

وفــي إطــار الــرد علــى بعــض المشــككين والمروجيــن لحــملات التشــويه 

ــاول  ــي تتن ــابات الت ــذه الحس ــورات ه ــي منش ــة، تأت ــد المملك ــة ض الممنهج

المجــال الاجتماعــي لتُُســلط الضــوء علــى حقيقــة تطــور وتقــدم المملكــة 

ــر مــن  ــم، مستشــهدين بكثي ــا ســواء للمواطــن أو المقي ــاة فيه وجــودة الحي

الأمثلــة ومنهــا تطبيــق »توكلنــا« الــذي يســتهدف الارتقــاء بجــودة حيــاة 

المجتمــع مــن خلال تقديــم خدمــات شــاملة ومتكاملــة تُُثــري تجربــة المواطن 

ــر، مــع الإشــارة إلــى أن هــذا التطبيــق أصبــح محــور اهتمــام  والمقيــم والزائ

تُُسلط 
منشورات..

الحسابات عينة 
الدراسة الضوء على 
حقيقة تطور وتقدم 

المملكة وجودة 
الحياة فيها
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ــه أســوة بالمملكــة.  ــى إطلاق تطبيقــات مشــابهة ل دول أخــرى تســعى إل

وجــاء المجــال الثقافــي بالمرتبــة الثالثــة بنســبة %5، وفيــه تناولــت بعض 

الســعودية،  العربيــة  للمملكــة  الثقافــي  التاريــخ  الوطنيــة  الحســابات 

مستشــهدة بالمســيرة الحافلــة للشــاعر الراحــل الأميــر بــدر بــن عبــد 

المحــسن وإــسهاماته ــفي الحــياة الثقافــية والــعشرية الــعسودية

وفيمــا يتعلــق بالمجــال الاقتصــادي الــذي حــلّّ بالمرتبــة الرابعــة بنســبة 

ّـزت منشــورات الحســابات الوطنيــة على التقــدم الاقتصادي  %3، فقــد رك�

الــذي تشــهده المملكــة العربيــة الســعودية وانعكاســه الإيجابــي علــى 

حيــاة المواطنيــن، مســتعرضة نمــاذج مــن إشــادات المؤسســات الماليــة 

علــى  الدولــي  النقــد  صنــدوق  كتأكيــد  المملكــة،  باقتصــاد  الكبــرى 

فاعليــة التحــولات الاقتصاديــة الســعودية غيــر المســبوقة؛ كمــا تناولــت 

المنشــورات كذلــك جهــود الحكومــة الســعودية فــي توطيــن الصناعــات، 

وتوفـيـر منتـجـات تنافـسـية ذات ـجـودة ومعايـيـر سلاـمـة عالـيـة

وجــاء فــي المرتبــة الخامســة المجــال الدينــي بنســبة %1، وفيــه ســلّّطت 

ــي  ــى المجهــودات الت ــة الضــوء عل بعــض منشــورات الحســابات الوطني

ــر السُُــبل  ــوف الرحمــن وتوفي ــة الســعودية لخدمــة ضي تقــوم بهــا الدول

كافــة لإتاحــة تجربــة روحانيــة فريــدة ومتميــزة لهــم، وتمكينهــم مــن أداء 

مناـسـكهم بيُُـسـر وطمأنيـنـة



أظهــرت نتائــج التحليــل أن الحســابات الوطنيــة محــل التحليــل ســخّّرت 

التصــدي  مــن خلال  والمواطنيــن، ســواء  الوطــن  لخدمــة  منشــوراتها 

للمحــاولات البائســة التــي يقــوم بهــا أعــداء المملكــة بهــدف تشــويه 

صورتهــا والنيــل منهــا؛ أو التأكيــد علــى اللُُحمــة الوطنيــة والالتفــاف حــول 

القيــادة الرشــيدة - حفظهــا اللــه - وتأييــد سياســات المملكــة الداخليــة 

والخارجيــة ودعــم المشــروعات التنمويــة التــي تقــوم بهــا الدولــة، وإبــراز 

النجاحــات والإنجــازات التــي تُُحققهــا الدولــة الســعودية فــي شــتى 

والعالمــي، وكذلــك  الإقليمــي  الصعيديــن  علــى  وريادتهــا  المجــالات 

سـعوديين هـم ـ تـزاز بكونـ طـن والاعـ مـاء للوـ خـر بالانتـ عـن الفـ يـر ـ التعبـ

وبنــاءًً علــى ذلــك، تمثّّلــت أبــرز مســتهدفات منشــورات الحســابات الوطنيــة 

فيـمـا يـلـي

ــراز  تأكيــد الــولاء لــولاة الأمــر: حيــث حرصــت الحســابات الوطنيــة علــى إب

مــدى التوحــد والالتفــاف الشــعبي خلــف القيــادة الرشــيدة - أيدهــا 

اللــه-، وعكــس تحليــل خطــاب منشــوراتهم أن هــذا الالتفــاف قائــم علــى 

معطيــات وأســانيد منطقيــة فــي المقــام الأول أســفرت عــن ثقــة راســخة 

ــن، ودعــم  ــه ولاة الأمــر لخدمــة الوطــن والمواطني ــام لمــا يبذل ــر ت وتقدي

وتأييــد مطلــق لسياســاتهم - حفظهــم اللــه - مؤكديــن أن المملكــة 

تشــهد فــي هــذا العهــد الزاخــر تحــولات متلاحقــة وعمليــة تنمويــة رائــدة 
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فــي مختلــف المجــالات وذلــك بفضــل مــن اللــه ثــم بــرؤى ومجهــودات 

ــة  ــي مقدم ــعوديين ف ــعودية والس ــح الس ــع مصال ــي تض ــادة الت القي

بـار أولوياتـهـا وـفـوق كل اعتـ

القاصــي  يتلمســه  انطلاقًًــا ممــا  الوطــن: وذلــك  التصــدي لأعــداء 

ــا  ــعى دائمًً ــي تس ــة الت ــتهداف الممنهج ــاولات الاس ــن مح ــي م والدان

إلــى تشــويه صــورة المملكــة والإســاءة لهــا ولقيادتهــا والنيــل مــن 

ــابات  ــى الحس ــن عل ــع القائمي ــذي دف ــر ال ــي؛ الأم ــك المجتمع التماس

المحــاولات  تلــك  لمواجهــة  الأول  الصــد  حائــط  لتشــكيل  الوطنيــة 

الخبيثــة، وذلــك مــن خلال توضيــح الحقائــق وتفنيــد المزاعــم الواهيــة 

ـُروج لهــا بعــض الجهــات ســواء  وكشــف الروايــات المُُضللــة التــي ت�

كانــت أفــرادًًا أو جماعــات أو كيانــات، وبالتالــي دحــض مزاعــم وادعــاءات 

وأكاذــيب أــعداء الوــطن

ــا  ــة، فإنه ــابات الوطني ــا الحس ــوم به ــي تق ــك الأدوار الت ــى تل ــاءًً عل وبن

ــرأي الجمعــي وتوعيتــه مــن الحــملات المُُضللــة،  ــز ال تُُســهم فــي تعزي

وإظهــار حجــم الاســتهداف الــذي تتعــرض لــه المملكــة قيــادة وشــعبًًا 

خاصــة مــع كل إنجــاز يتحقــق - ومــا أكثرهــا -. 

الوطنيــة  الحســابات  منشــورات  تحــرص  إذ  المملكــة:  إنجــازات  إبــراز 

علــى تســليط الضــوء علــى النجاحــات التــي تُُحققهــا المملكــة علــى 

الصعيدــين الداخــلي والخارــجي، وــمن أمـثـلة ذــلك

• المشــاريع الضخمــة التــي نفذتهــا المملكــة - ولا تــزال - فــي جميــع 	

القطاعات.

• العمليــة التنمويــة الشــاملة والقفــزات النوعيــة التــي تشــهدها 	

المملكــة.

• ريادة السعودية إقليميًا وعالميًا في كثير من المجالات.	
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• تأثيــر المملكــة فــي صناعــة القــرار الدولــي بمــا تملكــه مــن 	

ثقــل سياســي ودبلوماســي واقتصــادي.

• حــرص الســعودية علــى مواصلــة جهودهــا فــي تقديــم 	

الشــقيقة  للــدول  والإنســانية  الإغاثيــة  المســاعدات 

وأزمــات. طبيعيــة  كــوارث  مــن  تُعانــي  التــي  والصديقــة 

• مــن 	 عــدد  فــي  جاذبــة  عالميــة  لوجهــة  المملكــة  تحــول 

والتِقنيــة  والثقافيــة  والفنيــة  الرياضيــة  الفعاليــات 

. فيهيــة لتر ا و

ــزاز بالانتمــاء للســعودية: وفــي هــذه الفئــة مــن  الفخــر والاعت

الانتمــاء  أن  علــى  الوطنيــة  الحســابات  أكــدت  المنشــورات، 

للمملكــة يبعــث علــى الفخــر والتباهــي أمــام العالــم، وعــدّّدت 

الكـثيـر ـمـن عواـمـل الفـخـر، منـهـا عـلـى ـسـبيل المـثـال لا الحـصـر

• المكانة الدينية للسعودية كقبلة للعالم الإسلامي.	

• الهويــة الراســخة للمملكــة بمــا تمتلكــه مــن إرث ثقافــي 	

وحضــاري ضــارب فــي أعمــاق التاريــخ.

• وأصبحــت 	 المملكــة  تشــهده  الــذي  والتحديــث  التطــور 

المتقــدم. العالــم  دول  بــه  تُضاهــي 

• المكانــة السياســية والاقتصاديــة الرائــدة علــى الصعيديــن 	

الإقليمــي والدولــي.

• فــي 	 الأولــى  المراتــب  وتحقيقهــم  المملكــة  أبنــاء  تميــز 

العالميــة. المنافســات 

ــى  ــت عل ــة حرص ــابات الوطني ــول إن الحس ــن الق ــالًًا.. يمك وإجم

مواجهــة الحمــات الممنهجــة التــي تســعى إلــى اســتهداف 



المملكــة ســواء مــن خــال التصــدي المباشــر عبــر تفنيــد المزاعــم الكاذبــة والادعــاءات 

الروايــات المُضللــة لأعــداء الوطــن، أو التصــدي غيــر المباشــر  الواهيــة وكشــف 

بتســليط الضــوء علــى الالتفــاف الشــعبي خلــف القيــادة الرشــيدة، وإبــراز الإنجــازات 

التــي تشــهدها المملكــة، وتأكيــد الاعتــزاز بالانتمــاء إلــى هــذا الوطــن الغالــي؛ 

وبالتالــي قطــع الطريــق علــى محــاولات التحريــض أو التشــويه أو تهديــد التماســك 

المجتمعــي التــي يــرى الســعوديون أنهــا أصبحــت معتــادة وملازمــة لــكل إنجــاز 

ــم.  ــه بلاده تُحقق

وبشكل عام يمكن تقسيم تلك الأهداف من حيث سياقها العام إلى ما يلي:

• الفعــل: والــذي احتــل المرتبــة الأولــى بنســبة %71، وتمثّــل بشــكل رئيســي فــي 	

ــة  ــازات المملك ــعبي وإنج ــم الش ــراز التلاح ــتهدفت إب ــي اس ــورات الت ــك المنش تل

والتأكيــد علــى الانتمــاء للوطــن.

• أمــا رد الفعــل: فجــاء بالمرتبــة الثانيــة بنســبة %29، وتمثّــل فــي تلــك المنشــورات 	

التــي اســتهدفت التصــدي لأعــداء الوطــن والــرد علــى أكاذيبهــم وتضليلهــم. 
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الوطنيــة  الحســابات  منشــورات  إجمالــي  مــن   72% اعتمــد 

ــا  ــاول القضاي ــي تن ــري ف ــلوب الخب ــى الأس ــة عل ــل الدراس مح

والموضوــعات، وذــلك نتيــجة ــعدة عواــمل، أبرزــها ــما يــلي

• حــرص الحســابات علــى نقــل مختلــف المســتجدات الخاصــة 	

الســعوديين ســواء  تهــم  التــي  تلــك  بالمملكــة وكذلــك 

ــر. ــر مباش ــر أو غي ــكل مباش بش

• اســتخدام بعــض المنشــورات أســلوبًا للــرد علــى الادعــاءات 	

ــع  ــات ووقائ ــري لمعلوم ــى الســرد الخب ــا عل والمزاعــم قائمً

تدحــض وتنســف الروايــات المضللــة التــي يُــروج لهــا أعــداء 

ــطة  ــهم بواس ــم وتدليس ــف كذبه ــمّ كش ــن ث ــة، وم المملك

ــل المغالطــات. ــق مقاب عــرض الحقائ

ــبة 28%،  ــة بنس ــة الثاني ــي المرتب ــي ف ــلوب التحليل ــاء الأس وج

ــى تفســير الأســباب  ــة مــن المنشــورات إل إذ ســعت هــذه الفئ

التــي أدت إلــى حــدث مــا، أو استشــراف المســتقبل بنــاءًً علــى 

المعطيــات الحاليــة، أو ربــط مجموعــة مــن الأحــداث ببعضهــا 

البعــض لتكويــن صــورة أعــم وأشــمل عــن الموضــوع محــل 

التنــاول، وغيرهــا مــن أدوات تفســيرية تُُســهم فــي فهــم وإدراك 

المســتخدمين للقضايــا والموضوعــات بشــكل أكثــر عمقًًــا ومــن 

يـا مختلـفـة زواـ
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72%
أسلوب خبري 

28%
أسلوب تحليلي
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ظهــرت فــي منشــورات الحســابات الوطنيــة كثيــر مــن القــوى 

الفاعلــة المركزيــة المؤثــرة فــي الأحــداث، وقــد انقســمت تلــك 

القــوى إلــى دول بعــدد تكــرارات بلــغ )315( وبنســبة )56,1%(، 

وشــخصيات بعــدد تكــرارات )171( وبنســبة )%30,5(، وجماعات 

بعــدد تكــرارات )75( وبنســبة )13,4%(

	1 بالنسبة للدول:.

تصــدّّرت المملكــة العربيــة الســعودية قائمــة الــدول المؤثــرة 

فــي الأحــداث، فظهــرت فــي منشــورات الحســابات الوطنيــة 

كقــوة فاعلــة بنســبة )%71( مــن إجمالــي الــدول، واتســمت 

تلــك  تمحــورت  وقــد  الإيجابــي،  بالطابــع  أدوارهــا  جميــع 

الأدوار ـحـول ـمـا يـلـي

• للــدول 	 والإغاثيــة  الإنســانية  المســاعدات  تقديــم 

الشــقيقة والصديقــة التــي تُعانــي مــن أوضــاع معيشــية 

صعبــة نتيجــة عــدم الاســتقرار أو الحــروب أو الكــوارث 

الطبيعيــة، وذلــك مــن منطلــق إنســاني بحــت، ودون أي 

اعتبــار للاختلافــات الدينيــة أو المذهبيــة أو العرقيــة أو 

التوجهــات السياســية والأيديولوجيــة ومــا إلــى ذلــك.

• خــال 	 مــن  والاســتقرار  الأمــن  ضمــان  علــى  العمــل 

مســاعيها الدائمــة لإنهــاء النزاعــات والصراعــات الإقليميــة 

الســلمية. بالطــرق  للأزمــات  لحــل  والدوليــة والتوصــل 

• الأطــراف 	 ومتعــددة  الثنائيــة  الاجتماعــات  اســتضافة 

 القوى الفاعلة
: رابعًاً



ــا مــن دورهــا  لحــل المشــكلات الإقليميــة والدوليــة، انطلاقً

الريــادي والمحــوري.

• مكانتهــا العالميــة في صنع القرار السياســي والاقتصادي. 	

• والفنيــة 	 الثقافيــة  الفعاليــات  تنظيــم  علــى  قدرتهــا 

والرياضيــة العالميــة.	

وجــاءت إيــران كقــوة فاعلــة بالمرتبــة الثانيــة فــي منشــورات 

واتســمت   ،)14%( بلغــت  ظهــور  بنســبة  الوطنيــة  الحســابات 

أبــرزت  إذ  الســلبي،  بالطابــع  لهــا  المنســوبة  الأدوار  جميــع 

المنشــورات محــاولات طهــران المســتمرة لتســييس الحــج، كمــا 

ــة  ــن دول المنطق ــدد م ــي ع ــلبية ف ــا الس ــن أدواره ــفت ع كش

وتفكيــك  تخريــب  تســتهدف  التــي  المســلحة  أذرعهــا  عبــر 

عــن حركــة حمــاس  إيــران  تخلــي  الوطنيــة، وكذلــك  الدولــة 

بشــكل يتناقــض مــع ســرديتها المتكــررة التــي تدعــي دعمهــا 

المحــتل الإــسرائيلي  الكــيان  المقاوــمة ــضد  لــحركات 

بنســبة  فاعلــة  إســرائيل كقــوة  ـّت  حل� الثالثــة  المرتبــة  وفــي 

ظهــور بلغــت )%10(، واتســمت جميــع الأدوار المنســوبة لهــا 

بالطابــع الســلبي، حيــث ســلّّطت الحســابات الوطنيــة الضــوء 

علــى انتهاكاتهــا المتكــررة للقانــون الدولــي والقانــون الدولــي 

الجماعيــة  الإبــادة  وجرائــم  بالمجــازر  مستشــهدة  الإنســاني، 

التــي ترتكبهــا بحــق الشــعب الفلســطيني فــي قطــاع غــزة، 

المدنــية التحتــية  والبنــية  للمدنيــين  المتـعـمد  واــستهدافها 

وجــاءت الولايــات المتحــدة الأمريكيــة فــي المرتبــة الرابعــة كقــوة 

فاعلــة بنســبة ظهــور )%5(، واتســمت جميــع أدوارهــا بالطابــع 

الســلبي، وتمحــورت حــول دورهــا الخفــي فــي تأجيــج الصراعــات 

ــر دعــم وتســليح الميليشــيات الإرهابيــة.  فــي الإقليــم عب
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عزّّز سمو 
ولي العهد..

من مكانة المملكة 
كطرف فاعل في 

صناعة القرار العالمي

	2 بالنسبة للشخصيات.

بــن ســلمان ولــي  جــاء صاحــب الســمو الملكــي الأميــر محمــد 

العهــد – حفظــه اللــه – فــي صــدارة الشــخصيات الفاعلــة المؤثــرة 

فــي الأحــداث وذلــك بنســبة ظهــور بلغــت )%72( مــن إجمالــي 

ــة  ــواردة فــي منشــورات الحســابات الوطني ــة ال الشــخصيات الفاعل

محــل التحليــل، وقــد اتســمت جميــع الأدوار المنســوبة لســموه 

بالطابــع الإيجابــي، وتميــزت بالتعــدد والتنوع، إذ ســلّّطت الحســابات 

الوطنيــة الضــوء علــى قيادتــه - أيــده اللــه - لمســيرة التنميــة 

ًـا في  والازدهــار التــي تشــهدها المملكــة العربيــة الســعودية داخلي�

ًـا، كمــا عــزّّز  ًـا ودولي� المجــالات كافــة، واحتلالهــا مكانــة رائــدة إقليمي�

ســمو ولــي العهــد مــن مكانتهــا أيضًًــا كطــرف فاعــل فــي صناعــة 

القــرار العالمــي، فــضالًا عــن جهــوده المخلصــة للتوصــل إلــى حلــول 

يـة يـة والدولـ عـات الإقليمـ عـات والصراـ سـلمية للنزاـ ـ

الملــك  الشــريفين  الحرميــن  خــادم  حــلّّ  الثانيــة  المرتبــة  وفــي 

ســلمان بــن عبــد العزيــز – حفظــه اللــه – كشــخصية فاعلــة بنســبة 

ظهــور بلغــت )%17(، وجــاءت جميــع الأدوار المنســوبة إليــه إيجابيــة، 

وتمحــورت حــول إبــراز دوره العروبــي وجهــوده – أيده اللــه – لخدمة 

القضايــا العربيــة والإسلاميــة وفــي مقدمتهــا توجيهاتــه المتعلقــة 

الإغاثيــة  بالمســاعدات  وإمــداده  الفلســطيني  الشــعب  بنُُصــرة 

سـانية والإنـ

ــة  ــة الخاص ــوى الفاعل ــث الق ــعوديون كثال ــؤولون الس ــاء المس وج

ّـل أبرزهم في  بالشــخصيات وذلــك بنســبة ظهــور بلغــت )%11(، وتمث�

ــر الخارجيــة،  ــن فرحــان وزي ــر فيصــل ب شــخصية كل مــن ســمو الأمي

ومعالــي المستشــار تركــي آل الشــيخ رئيــس مجلــس إدارة الهيئــة 

العامــة للترفيــه، واتســمت جميــع أدوارهمــا بالطابــع الإيجابــي.  

فبالنســبة لســمو الأميــر فيصــل بــن فرحــان، فقــد تمحــورت أبــرز 
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العــدوان  لوقــف  الحثيثــة  حــول مســاعيه  لــه  المنســوبة  الأدوار 

الإســرائيلي علــى قطــاع غــزة، والضغــط علــى المجتمــع الدولــي 

ــول  ــى حص ــل عل ــطينية والعم ــة الفلس ــراف بالدول ــل الاعت ــن أج م

الفلــسطينيين عــلى حقوقــهم المــشروعة

فيمــا ســلّّطت منشــورات الحســابات الوطنيــة الضــوء علــى جهــود 

ــه  ــر قطــاع الترفي معالــي المستشــار تركــي آل الشــيخ فــي تطوي

بالمملكــة ليُُصبــح هــذا القطــاع صانعًًــا رئيســيًًا فــي الترفيــه علــى 

لـم مـسـتوى العاـ

 
	3 بالنسبة للجماعات.

جــاءت ميليشــيا »الحوثــي« فــي صــدارة الجماعــات التــي ظهــرت 

كقــوى فاعلــة فــي منشــورات الحســابات الوطنيــة محــل الدراســة 

بالطابــع  إليهــا  المنســوبة  الأدوار  جميــع  واتســمت   ،)36%( بنســبة 

الســلبي، إذ تناولــت الحســابات الوطنيــة دور هــذه الميليشــيا فــي 
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سـيطرتها عليه فـي تخرـيـب وتدمـيـر البـلـد بـهـدف إـحـكام ـ زعزـعـة أـمـن واـسـتقرار اليـمـن، ودورـهـا ـ

ّـت ميليشــيا »حــزب اللــه« اللبنانيــة بنســبة ظهــور بلغــت )%35(، وقــد  وفــي المرتبــة الثانيــة حل�

اتســمت جميــع الأدوار المنســوبة إليهــا بالطابــع الســلبي، حيــث اســتعرضت الحســابات الوطنية 

ــاء فــي ســوريا والعــراق  ــل الأبري ــة، وضلوعــه فــي قت دور الحــزب التآمــري علــى الأمــة العربي

واليمــن وغيرهــا مــن الــدول، فــضالًا عــن تنفيــذه للأجنــدة الإيرانيــة التــي تســتهدف مصلحــة 

طـهـران عـلـى حـسـاب الدوـلـة والـعشب اللبناـنـي

وجــاءت حركــة »حمــاس« بالمرتبــة الثالثــة بنســبة ظهــور بلغــت )%25(، واتســمت جميــع 

أدوارهــا بالطابــع الســلبي، وتمحــورت تلــك الأدوار حــول مغامرتهــا بحياة الشــعب الفلســطيني 

ّـد المدنييــن الأبريــاء عشــرات الآلاف مــن الشــهداء  ومقدراتــه فــي قطــاع غــزة، الأمــر الــذي كب�

ومئــات الآلاف مــن المصابيــن والمشــردين، بجانــب معانــاة أهــل القطــاع مــن أوضــاع معيشــية 

قاـسـية وغـيـر آدمـيـة

ّـت جماعــة »الإخــوان المســلمين« بالمرتبــة الرابعة بنســبة ظهــور بلغت )%4(، واتســمت  فيمــا حل�

جميــع الأدوار المنســوبة إليهــا فــي منشــورات الحســابات الوطنيــة بالطابــع الســلبي، إذ أبــرزت 

سياســات الجماعــة القائمــة علــى تشــويه الآخــر ســواء كان فــردًًا أو جماعــة أو دولة وشــيطنته 

كوـنـه يرـفـض نهجـهـا وأيديولوجيتـهـا وتوجهاتها
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يمكــن القــول إن الآخــر عنــد الحســابات الوطنيــة الســعودية يتمثــل 

ـًا للمملكــة  فــي كل دولــة أو جماعــة أو فــرد يتخــذ نهجًًــا معادي�

العربيــة الســعودية، أو يتبنــى سياســات تُُضــر بمصالحهــا كدولــة أو 

قيــادة أو شــعب، وبالتالــي تقــف تلــك الحســابات الوطنيــة ضــد كل 

مــن يُُحــاول اســتهداف المملكــة وولاة الأمــر والشــعب الســعودي 

ـسـواء بـشـكل مباـشـر أو غـيـر مباـشـر

كمــا يتضــح أن الســعوديين لا يُُبــادرون بالعــداء ضــد هــذا الآخــر، 

ــه،  ــون أي إســاءة قــد تصــدر من ــه لا يقبل ولكنهــم فــي الوقــت ذات

ولا يقفــون مكتوفــي الأيــدي ضــد أي اســتهداف أو محاولــة للنيــل 

ـمـن الوـطـن اـلـذي يُُمـثـل لـهـم المنطـلـق والـهـدف. 

إضافــة إلــى ذلــك، كشــف تحليــل خطــاب منشــورات الحســابات 

الوطنيــة عــن مســاندة ودعم أصحابهــا للدولة الوطنية بمؤسســاتها 

الرســمية، ورفضهــم للجماعــات والميليشــيات المســلحة الخارجــة 

ـعـن ـهـذا الإـطـار

وإجمالًاا

يتضح أن 
السعوديين..

لا يقفون مكتوفي 
الأيدي ضد أي محاولة 
للنيل من الوطن الذي 

يُُمثل لهم المنطلق 
والهدف 
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ــام  ــي المق ــدت ف ــعودية اعتم ــة الس ــابات الوطني ــج أن الحس ــرت النتائ أظه

الأول علــى الاســتمالات العقليــة للبرهنــة علــى صحــة أطروحاتهــا، الأمــر 

ــض  ــي تدح ــة الت ــات المنطقي ــواهد والإثبات ــم الش ــن تقدي ــا م ــذي مكّّنه ال

ــرز  ــب؛ وتُُب ــن جان ــة م ــابات المعادي ــا الحس ُـروج له ــي ت� ــة الت ــات المُُضلل الرواي

المملكــة  تشــهدها  التــي  والإنجــازات  والنجاحــات  المجتمعــي  التماســك 

خـر نـب آـ مـر ـمـن جاـ هـود ولاة الأـ ثـم بجـ لـه ـ مـن الـ بفـضـل ـ

ّـت الاســتمالات المختلطــة، حيــث لجــأت الحســابات  وفــي المرتبــة الثانيــة حل�

الوطنيــة فــي كثيــر مــن الأحيــان إلــى الاعتمــاد علــى الاســتمالات العقليــة 

والعاطفيــة فــي المنشــور ذاتــه، ومــن أمثلــة ذلــك، التعبيــر عــن مشــاعر 

الفخــر والاعتــزاز بالوطــن وحــب القيــادة، مــع الاستشــهاد بعــدد مــن الأســانيد 
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المنطقيــة التــي تدعــم وتُُعــزز هــذه المشــاعر، مثــل المواقــف 

الإنســانية للمملكــة وولاة الأمــر – حفظهــم اللــه – فــي مســاعدة 

الماديــة  إمكاناتهــا  وتســخير  المنكوبيــن،  وإغاثــة  المحتاجيــن 

الســعودية  الرحمــن، والأدوار  لخدمــة ضيــوف  والبشــرية كافــة 

يـة يـة والإسلامـ يـا العربـ سـاندة القضاـ فـي مـ شـرفة ـ المُُـ

وقــد  الثالثــة،  المرتبــة  فــي  العاطفيــة  الاســتمالات  وجــاءت 

انقســمت منشــورات تلــك الفئــة إلــى شــقين أساســيين، الأول 

تضمــن التعبيــر عــن حــب الوطــن والــولاء للقيــادة الرشــيدة – 

أيدهــا اللــه -، والثانــي أكــد علــى الاعتــزاز بالهويــة والأصالــة 

ًـا  ًـا وحضاري� ًـا ثقافي� الســعودية، خاصــة وأن المملكــة تمتلــك موروث�

ضاربــًا ــفي أعــماق التارــيخ

مسارات البرهنة
وفيمــا يتعلــق بمســارات البرهنــة التــي شــكّّلت فــي عمومهــا 

أنمــاط الاســتمالات العقليــة المســتخدمة، فقــد اتســمت بالتنــوع، 

ــال واجهــت  ــى ســبيل المث ــة«، فعل ــا »الأحــداث الواقعي وتصدرته

ــي  ــذي يدع ــج ال ــي الممنه ــل الإعلام ــة التضلي ــابات الوطني الحس

ــر  ــم الكثي ــر تقدي ــطينية، عب ــة الفلس ــن القضي ــة ع ــي المملك تخل

ــف  ــف زي ــل وتكش ــت بالفع ــي حدث ــراءات الت ــف والإج ــن المواق م

وكــذب تلــك الادعــاءات، كاســتعراض التاريــخ الســعودي الحافــل 

بالمواقــف المشــرفة فــي دعــم الأشــقاء الفلســطينيين سياســيًًا 

وكذلــك  والدوليــة،  الإقليميــة  المحافــل  أمــام  ودبلوماســيًًا 

المســاعدات الماديــة والإغاثيــة، بجانــب المســاعي الســعودية 

المخلــصة لتوحــيد الــصف الفلــسطيني
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الوطنيــة  الحســابات  تنــاول  أيضًًــا  الواقعيــة  الأحــداث  أمثلــة  ومــن 

للمشــاريع الســعودية الضخمــة والتحســن اللافــت فــي البنــى التحتيــة 

للتدليــل علــى الإنجــازات التــي تشــهدها المملكــة والقفــزات التنمويــة 

سـتدامة شـاملة والمـ الـ

ــعودية  ــواء الس ــة« س ــر الإعلامي ّـت »التقاري ــة حل� ــة الثاني ــي المرتب وف

أو الأجنبيــة، وفيهــا أظهــرت الحســابات الوطنيــة قدرتهــا علــى كشــف 

المخططــات التــي تُُحــاك ضــد المملكــة، وذلــك بواســطة ربــط الأخبــار 

والتقاريــر الإعلاميــة التــي تتنــاول علــى ســبيل المثــال لقــاءات بعــض 

الشــخصيات أو الجماعــات المعاديــة والعلاقــات الخفيــة المتشــابكة 

الـتـي ترـبـط بينـهـا، وـمـن ـثـم رـصـد دورـهـا التحريـضـي ـضـد الوـطـن

كمــا وظّّفــت الحســابات الوطنيــة التقاريــر الإعلاميــة كذلــك فــي إبــراز 

ــا  ــي تتبعه ــراءات الت ــة، كالإج ــة المملك ــا حكوم ــوم به ــي تق ــود الت الجه

لخدمــة ضيــوف الرحمــن والحفــاظ علــى سلامتهــم وضمــان تمتعهــم 

بأجــواء روحانيــة فريــدة ومتميــزة، وكذلــك البرهنــة علــى الدور الســعودي 

لـي مـي والدوـ سـتقرار الإقليـ لـسلام والاـ لـى إحلال اـ ًـا إـ سـاعي دائـمً الـ

ــر  ــعوديين وغي ــؤولين« الس ــات المس ــة »تصريح ــة الثالث ــاء بالمرتب وج

الســعوديين التــي وظّّفتهــا الحســابات الوطنيــة كدليــل برهنــة وإثبات 

علــى صحــة أطروحاتهــم كونهــا صــادرة عــن شــخصيات تحمــل الصفــة 

الرســمية ومــن ثــمّّ فــإن تصريحاتهــا تُُعــزز الُُحجــة وتُُقويهــا؛ ومــن أمثلــة 

ذلــك الاعتمــاد علــى تصريحــات الــوزراء فــي الحكومــة الســعودية 

التنمويــة أو  التطــورات  التنظيميــة أو  المتعلقــة ببعــض الإجــراءات 

ــن. كمــا اعتمــدت  ــن والزائري ــن والمقيمي الخدمــات المقدمــة للمواطني

تلــك الحســابات علــى تصريحــات مســؤولين رســميين غيــر ســعوديين 

ســواء تابعيــن لــدول أخــرى أو منظمــات أمميــة، وقــد تــم توظيــف 

يـة يـة والدولـ يـا الإقليمـ نـاول القضاـ هـم خلال تـ تصريحاتـ
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ـّت »البيانــات الرســمية« بالمرتبــة الرابعــة كمســارات برهنــة علــى الأطروحــات  وحل�

تلــك  اســتعرضت  المثــال  ســبيل  فعلــى  الوطنيــة،  الحســابات  قِِبــل  مــن  المقدمــة 

ــة الفلســطينية،  ــراف بالدول ــق بالاعت ــة المتعل ــة النرويجي ــان وزارة الخارجي الحســابات بي

وكذلــك بيانــات وزارة الخارجيــة الســعودية التــي تُُديــن جرائــم الاحــتلال الإســرائيلي ضد 

ســكان قطــاع غــزة، وذلــك فــي ســياق تأكيدهــا علــى الــدور المحــوري الــذي تقــوم بــه 

سـطينية يـة الفلـ مـة القضـ كـة لخدـ المملـ

كمــا اســتعرضت الحســابات الوطنيــة عــددًًا مــن البيانات الصــادرة عن المنظمات والمؤسســات 

ــار  ــي إط ــك ف ــي، وذل ــف الائتمان ــز للتصني ــة مودي ــي ووكال ــد الدول ــدوق النق ــة كصن الدولي

تأكيدـهـا عـلـى ـقـوة الاقتـصـاد الـسـعودي وارتـفـاع التصنـيـف الائتماـنـي للمملـكـة

وفــي المرتبــة الخامســة جــاءت »الأرقــام والإحصائيــات« كونهــا تُُعــد مــن أهــم مســارات 

البرهنــة التــي تُُثبــت صحــة الطــرح، وقــد اعتمــدت الحســابات الوطنيــة عليهــا فــي كثيــر 

مــن المواقــف، كالتدليــل علــى تميــز موســم الريــاض الــذي أصبــح مــن أكبــر الفعاليــات 

الترفيهيــة العالميــة، مــع الإشــارة إلــى عــدد المناطــق الترفيهيــة التــي يتضمنهــا، 

وأعــداد الزائريــن لــه. وكذلــك إبــراز جهــود المملكــة فــي خدمــة ضيــوف الرحمــن مــن خلال 

اســتعراض الأرقــام المتعلقــة بعــدد المشــاركين مــن العنصــر البشــري، وكذلــك حجــم 

التجهيــزات اللوجســتية لاســتقبال الحُُجــاج والمعتمريــن. وأيضًًــا تســليط الضــوء علــى 

حجــم المســاعدات الإنســانية التــي تُُقدمهــا المملكــة للــدول الشــقيقة والصديقــة 

التــي تُُعانــي مــن كــوارث وأزمــات. 



اعتمــدت الحســابات الوطنيــة علــى الوســائط الرقميــة فــي غالبيــة منشــوراتها محــل التحليل 

جـاءت نصـيـة فـقـط وبنســبة %78 مــن إجمالــي المنشــورات، مقابــل %22 ـ

وقــد وظّّفــت الحســابات الوطنيــة تلــك الوســائط المســتخدمة كأداة للتوثيــق والإثبات على 

صحــة أطروحاتهــا، فعلــى ســبيل المثــال تــم اســتخدام الصــور والفيديوهــات لنقــل بعــض 

ــي  ــه، وممثل ــه الل ــلمان، حفظ ــن س ــد ب ــر محم ــد الأمي ــي العه ــمو ول ــات س ــداث ككلم الأح

ــي  ــعوديين ف ــاركة الس ــن مش ــاهد م ــة، ومش ــة والدولي ــل الإقليمي ــام المحاف ــة أم المملك

المنافســات الرياضيــة العالميــة وتميزهــم، وقيــام وزارة الداخليــة الســعودية بإلقــاء القبــض 

علــى المجرميــن والمخالفيــن للأنظمــة، وزيــارات الرؤســاء والزعمــاء والوفــود الأجنبيــة إلــى 

المملـكـة

وفيمــا يتعلــق بالمســاحات الصوتيــة، فقــد وظّّفهــا حســاب عبــد اللطيــف بــن عبــد اللــه آل 

الشــيخ بشــكل أساســي فــي الــرد علــى ادعــاءات ومزاعــم المهاجميــن للمملكــة، والتصــدي 

للأخـبـار المغلوـطـة والمُُضلـلـة الـتـي تـسـتهدف الوـطـن وقيادـتـه الرـشـيدة - حفظـهـا الـلـه -

 أمــا الإنفوجرافيــك فقــد اعتمــدت عليــه الحســابات الوطنيــة فــي بعــض منشــوراتها، وذلــك 

بهــدف عــرض تفاصيــل الموضــوع محــل التنــاول بشــكل ســلس، ومــن أمثلــة ذلــك، اســتعراض 

تفاصيــل المبــادرات التــي تُُطلقهــا الدولــة، وأهــم مــا جــاء فــي كلمــات ســمو ولــي العهــد 

الأميــر محمــد بــن ســلمان - أيــده اللــه -، وأبــرز مــا أســفرت عنــه الاجتماعــات واللقــاءات الدولية 

التــي تســتضيفها أو تُُشــارك فيهــا المملكــة. 

الوسائط الرقمية:
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ــوراتها،  ــي منش ــة ف ــابات الوطني ــتخدمتها الحس ــي اس ــة الت ــار الرقمي ــت أدوات الانتش تنوع

فجــاءت الهاشــتاقات بالمرتبــة الأولــى حيــث ظهرت في )493( منشــورًًا، وقد عكســت الحس 

الوطـنـي لتـلـك الحـسـابات، وذـلـك ـمـن خلال ـمـا يـلـي

التعبير عن الولاء للقيادة – أيدها الله –. 	•

إظهار حب الوطن وإبراز منجزاته. 	•

تسليط الضوء على أدواره الخارجية المشرفة.  	•

التوعية من محاولات استهداف المملكة من جانب أعداء الوطن. 	•

الحــرص علــى اســتخدام الهاشــتاقات المرتبطــة بالأحــداث المختلفــة مــن أجــل تعزيــز  	•

المجــال العــام وإثرائــه وترســيخ الــرأي الجمعــي. 

ومــن أبــرز الهاشــتاقات التــي اســتخدمتها الحســابات الوطنيــة فــي منشــوراتها )#الســعودية_

العظمــى، #المملكة_العربية_الســعودية، #الســعودية، #الريــاض، #القضية_الفلســطينية، 

أدوات الانتشار الرقمية:
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#صنــدوق_ #السعودية_تنتصر_لفلســطين،  #كلنا_ثقة_في_محمد_بن_ســلمان، 

الاستثمارات_العامة، #شكراًً_ولي_العهد، #السعودية_تدعم_اقتصاد_اليمن، #الحرب_على_

المخدرات، #نجاح_موسم_الحج، #يستهدفونا_بغباء#، #الحمله_السعوديه_لاغاثه_فلسطين، 

#امن_الحج_خط_احمــر، #ولاءنا_لا_يتزعــزع، #خدام_الحــرم، #اليوم_الوطني_الســعودي94، 

#مؤسسة_الرياض_غير_الربحية، #الرياض_تشكر_الملك_ســلمان، #خطاك_السوء_يابوفهد، 

#ولي_العهد_في_مــصر، #الصندوق_الــعسودي_للتنمية، #الــشامخون_على_الحدود(

ــم  ــورًًا، وت ــي )68( منش ــة ف ــابات الوطني ــتخدمتها الحس ــن( فاس ــارة )المنش ــبة للإش وبالنس

توظيفهــا فــي ســياق الإشــارة إلــى المســؤولين الســعوديين والجهــات الرســمية الســعودية 

المعنيــة بموضــوع المنشــور، وذلــك للتعبيــر عــن الشــكر والتقديــر لمجهوداتهــم؛ كمــا لُُوحــظ 

أنــه تــم الاعتمــاد عليهــا فــي بعــض الأحيــان للإشــارة إلــى الجهــات الأمنيــة والمعنيــة بتنظيم 

ــى  ــو إل ــة أو تدع ــى المملك ــيء إل ــوى يُُس ــر محت ــوم بنش ــابات تق ــن حس الإعلام للإبلاغ ع

تدويــل الحــج. 

وفيمــا يتعلــق بالروابــط الإلكترونيــة، فاســتخدمتها الحســابات الوطنيــة فــي )26( منشــورًًا، 

ــة المســتخدمين إلــى المزيــد مــن التفاصيــل حــول موضــوع المنشــور أو  وذلــك بهــدف إحال

توثيــق طرحهــم المقــدم، ومــن أمثلــة ذلــك رابــط لمقالــة فــي الواشــنطن تايمــز تتنــاول جهود 

ــه – التــي عــزّّزت مــن  ــده الل ــي العهــد – أي ــن ســلمان ول ــر محمــد ب وسياســات ســمو الأمي

مكانــة المملكــة كدولــة عظمــى، وأيضًًــا رابــط لبيــان صــادر عــن صنــدوق النقد الدولي يُُشــيد 

بالاقتصــاد الســعودي. 
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النتائج العامة
انتهــت نتائــج تحليــل عينــة مــن منشــورات الحســابات الوطنيــة 

الســعودية علــى منصــة إكــس إلــى مجموعــة مــن النتائــج 

العاـمـة، أبرزـهـا ـمـا يـلـي



ًـا خــط الدفــاع  تنطلــق تلــك الحســابات مــن منظــور وطنــي بحــت، وتُُشــكل ضمني�

الأول ـعـن الوـطـن والمواطنين

ترتكــز الحســابات الوطنيــة فــي دفاعهــا عــن المملكــة علــى اســتراتيجيتين 

أساــسيتين

• الأولــى مباشــرة وتتمثــل فــي التصــدي للشــائعات وحمــات التضليــل 	

ونشــر  والمزاعــم  الادعــاءات  وتفنيــد  الأكاذيــب  كشــف  عبــر  الإعلامــي 

الحقائــق.

• أمــا الاســتراتيجية الثانيــة فتتمثــل فــي تعزيــز الحــس الوطنــي والفخــر 	

بالانتمــاء للمملكــة، وذلــك مــن خــال إبــراز الإنجــازات الوطنيــة ســواء علــى 

ــة  ــة أو التحــولات الاجتماعي ــة الاقتصادي ــة أو التنمي ــة التحتي مســتوى البني

والثقافيــة، وأيضًــا إظهــار الوحــدة والتكاتــف الوطنــي والاصطفــاف خلــف 

القيــادة الرشــيدة – أيدهــا اللــه – وتأكيــد قيــم الــولاء والانتمــاء ممــا يُعــزز 

الــروح الوطنيــة ويعكــس مــدى التلاحــم بيــن الشــعب وقيادتــه، وكــذا 

تســليط الضــوء علــى اعتــزاز الســعوديين بهويتهــم الثقافيــة والدينيــة 

ــذر. ــل والمتج ــاري الأصي ــم الحض وإرثه

تُُؤكــد منشــورات الحســابات الوطنيــة أن القيــادة الرشــيدة خــط أحمــر لــم ولــن 

تـسـمح بتـجـاوزه أو المـسـاس ـبـه

يمتلــك أصحــاب الحســابات الوطنيــة قــدرًًا كبيــرًًا مــن الثقافــة والمعرفــة، والمتابعــة 

الجـيـدة للأـحـداث الداخلـيـة والخارجـيـة، وـقـدرة عـلـى الربط والتحليل والاستـشـراف

تتميز الحسابات الوطنية بقوة الطرح المُُعزز بالحُُجج المنطقية.

تحــرص الحســابات الوطنيــة علــى التفاعــل مــع مختلــف الأحــداث، واســتخدام 

هاشــتاقات مرتبطــة بهــا مــن أجــل تعزيــز المجــال العــام وإثرائــه وترســيخ الــرأي 

ــادة رأي  ــون ق ــك الحســابات يُُمثل الجمعــي الســعودي، خاصــة وأن أصحــاب تل

بـمـا يمتلكوـنـه ـمـن أـعـداد ضخـمـة ـمـن المتابـعيـن

ــى سياســات أو  ــل فــي كل مــن يتبن ــة أن الآخــر يتمث ــر الحســابات الوطني تعتب

تـه الرـشـيدة يـة للوـطـن وقيادـ هـات معادـ توجـ
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ختامًًا.. 

تقــوم الحســابات الوطنيــة الســعودية بــدور مهــم فــي تعزيز الوعــي المجتمعي 

وتشــكيل الــرأي العــام، متجــاوزة بذلــك الأدوار التقليديــة للأفــراد بمــا تمتلكــه 

مــن قــوة تأثيريــة ترتكــز علــى قاعدتهــا الجماهيريــة ومكانــة أصحابهــا؛ وتــزداد 

هــذه الأهميــة فــي الأوقــات التــي تتعــرض فيهــا المملكــة لحــملات ممنهجــة 

للشــائعات  والترويــج  البلبلــة  إثــارة  أو محاولــة  تســتهدف تشــويه صورتهــا 

والأكاذـيـب المغرـضـة

وقــد أظهــرت الحســابات الوطنيــة أنهــا تُُمثــل حائــط صــد منيعًًــا وخــط الدفــاع 

الأول عــن المملكــة، حيــث يُُســخر أصحابها منشــوراتهم للدفاع عــن الوطن وولاة 

الأمــر – حفظهــم اللــه – ضــد الهجمــات الإعلاميــة والمعلوماتيــة المغرضــة، كمــا 

يعمـلـون عـلـى تعزـيـز الـعشور الوطـنـي وإـبـراز الإنـجـازات المتحقـقـة ـفـي اـلـبلاد

وعلــى الرغــم مــن اخــتلاف مضاميــن الحســابات الوطنيــة، إلا أنــه يجمعهــا كثيــر 

ـمـن القواـسـم المـشـتركة، أبرزـهـا ـمـا يـلـي

 القيادة الرشيدة خط أحمر لم ولن تسمح بتجاوزه.

 الثقة التامة في ولاة الأمر حفظهم الله.

 الاعتزاز بالانتماء للوطن.

 الفخر بالإنجازات المتحققة.

 التصدي لأعداء المملكة.

 تعزيز الرأي الجمعي في مواجهة محاولات الاستهداف الممنهجة.




