
نحو إطار عمل لمواجهة ظاهرة »مشــاهير الفلس«

دراســــات

 نظرة السعوديين لمشاهير
وسائل التواصل الاجتماعي



ملخص تنفيذي..

ــف المجــالات  ــة فــي مختل ــرات هائل ــة تغي ــت التطــورات التكنولوجي أحدث

ومنهــا الاتصــالات والمعلومــات، حيــث تنامــى اســتخدام تقنيــات الاتصــال 

الإلكترونــي، وظهــر جيــل جديــد يتفاعــل مــع الإعــام الرقمــي يُطلــق عليــه 

اســم »الجيــل الشــبكي« أو »جيــل الإنترنــت«.

لهــذه  البــارزة  الســمات  إحــدى  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  وتُعــد 

ــا يســتطيع الأشــخاص  المرحلــة الاتصاليــة، كونهــا أتاحــت مجتمعًــا افتراضيًّ

مــن خلالــه تبــادل الآراء ووجهــات النظــر بكثيــر مــن الحريــة حــول مختلــف 

القضايــا والموضوعــات التــي تشــغل اهتماماتهــم.

وقــد ارتبــط بهــذه البيئة الاتصاليــة الجديدة ظهور أنمــاط اتصالية مختلفة 

عــن تلــك الموجــودة فــي وســائل الإعــام التقليديــة، إذ أصبحــت العمليــة 

التواصليــة أفقيــة وليســت رأســية، بمعنــى أن الجمهــور تحــول مــن مجــرد 

مســتقبل للرســالة إلــى مســتقبل ومرســل وأحيانًــا منتــج لهــا، وبعدمــا كان 

الصحفــي أو الكاتــب أو الإعلامــي هــو المنــوط بإنتــاج الرســالة الإعلاميــة 

التــي تســتهدف الإخبــار أو التثقيــف أو التوعيــة، أضحــى الجمهــور مشــاركًا 

فــي هــذه الوظيفــة بالمنصــات الاجتماعيــة، وتحــوّل بعضهــم مــن مجــرد 

مســتخدم عــادي إلــى مشــهور، وربمــا مؤثــر وفــق مــا تــم التعــارف عليــه 

فــي قامــوس وســائل التواصــل الاجتماعــي.

وعلــى الرغــم مــن قيــام بعــض مشــاهير المنصــات الاجتماعيــة بــدور فعّــال 

فــي المجتمــع، فــإن البعــض الآخــر اســتغل شــهرته مــن أجــل الكســب 

المــادي دون أدنــى اكتــراث للاعتبــارات الدينيــة والأخلاقيــة والقيميــة 

والاجتماعيــة والثقافيــة.
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مــن هــذا المنطلــق، ســعت هــذه الدراســة إلــى رصــد انطباعــات المســتخدمين 

الســعوديين نحــو مشــاهير وســائل التواصــل الاجتماعــي، وذلــك مــن خــال تحليــل 

عينــة عشــوائية قوامهــا )400( تغريــدة مــن تفاعلاتهم على هاشــتاق )#المشــاهير(.

وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، منها:
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أثّــرت ظاهــرة »مشــاهير الفلــس« ســلبيًا علــى نظــرة المجتمــع 
السعودي تجاه »المشاهير« بشكل عام.

بالغضــب  الســعوديين  المســتخدمين  تفاعــات  غالبيــة  اتســمت 
ــه مــن محتــوى تافــه  والهجــوم ضــد مشــاهير الفلــس ومــا يُقدمون

وهابط.

الرافضــة والمهاجمــة  المغــرد الســعودي فــي أطروحاتــه  اعتمــد 
لمقدمــي المحتــوى التافــه علــى الأحــداث الواقعية بشــكل رئيســي، 
ــي أو  ــبهة للتجن ــة مــن أي شُ ــك جــاءت هــذه الأطروحــات خالي ولذل

الاتهام المُرسَل.

طالــب المســتخدمون بضــرورة التصــدي لظاهــرة مشــاهير الفلــس 
بكل قوة حفاظًا على المجتمع والأسرة في المملكة.

شــدّد المســتخدمون علــى ضــرورة الاهتمــام بإبــراز النمــاذج المشــرفة 
فــي المجتمــع والتــي تســتحق الإشــادة والثنــاء واعتبارهــا الٔاولــى 

بالشهرة.

أكــدت تفاعــات المســتخدمين علــى أنــه لا ينبغــي أن يكــون كل 
مشهور مؤثرًا، بل يجب أن يكون كل مؤثر مشهورًا.

كشــفت تفاعــات المســتخدمين عــن مطالبتهــم بضــرورة إعــادة 
النظــر فــي المصطلحــات المســتخدمة لضبطهــا وتدقيقهــا مثــل 

مصطلحي »المشاهير« و»المؤثرين«.



وتُعــد وســائل التواصــل الاجتماعــي إحــدى الســمات البــارزة لهــذه 

المرحلــة الاتصاليــة، خاصــة بعــد الانتشــار الواســع الــذي حققته فور 

ظهورهــا، فأصبحــت بمثابــة مجتمــع افتراضي يســتطيع الأشــخاص 

ــة حــول  ــر مــن الحري ــادل الآراء ووجهــات النظــر بكثي ــه تب مــن خلال

مختلــف القضايــا والموضوعــات التــي تشــغل اهتماماتهــم، وبهــذا 

ــة  ــة ببنيتهــا الرقمي الشــكل اســتطاعت هــذه المنصــات الاجتماعي

وقــت  مــن  مســاحة  علــى  تســتحوذ  أن  الافتراضيــة  التفاعليــة 

ــار  ــات دون اعتب ــع الفئ ــتقطبت جمي ــتخدمين، واس ــام المس واهتم

للفــوارق العمريــة والثقافيــة والتعليميــة والاجتماعيــة أو حتــى 

الحــدود الجغرافيــة.

ــالات  ــف المج ــي مختل ــة ف ــرات هائل ــة تغي ــورات التكنولوجي ــت التط أحدث

ومنهــا الاتصــالات والمعلومــات، حيــث تنامــى اســتخدام تقنيــات الاتصــال 

الإلكترونــي، وظهــر جيــل جديــد يتفاعــل مــع الإعــام الرقمــي يُطلــق عليــه 

اســم »الجيــل الشــبكي« أو »جيــل الإنترنــت«.

مقدمة..
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وقــد ارتبــط بهــذه البيئــة الاتصاليــة الجديدة ظهــور أنمــاط اتصالية 

مختلفــة عــن تلــك الموجــودة فــي وســائل الإعــام التقليديــة، 

إذ أصبحــت العمليــة التواصليــة أفقيــة وليســت رأســية، بمعنــى 

ــتقبل  ــى مس ــالة إل ــتقبل للرس ــرد مس ــن مج ــوّل م ــور تح أن الجمه

ــب أو  ــا كان الصحفــي أو الكات ــا، وبعدم ــج له ــا منت ومُرســل وأحيانً

الإعلامــي هــو المنــوط بإنتــاج الرســالة الإعلاميــة التــي تســتهدف 

الإخبــار أو التثقيــف أو التوعيــة، أضحــى الجمهــور مشــاركًا فــي 

هــذه الوظيفــة بالمنصــات الاجتماعيــة، وتحــوّل بعضهــم مــن مجــرد 

مســتخدم عــادي إلــى مشــهور وربمــا مؤثــر وفــق مــا تــم التعــارف 

عليــه فــي قامــوس وســائل التواصــل الاجتماعــي.

وعلــى الرغــم مــن قيــام بعــض مشــاهير المنصــات الاجتماعيــة 

ــهرته  ــتغل ش ــر اس ــض الآخ ــإن البع ــع، ف ــي المجتم ــال ف ــدور فعّ ب

مــن أجــل الكســب المــادي دون أدنــى اكتــراث للاعتبــارات الدينيــة 

والأخلاقيــة والقيميــة والاجتماعيــة والثقافيــة.

ــز  ــا مرك ــام به ــي ق ــق، ســعت هــذه الدراســة الت مــن هــذا المنطل

ــتخدمين  ــات المس ــد انطباع ــى رص ــة إل ــات الإعلامي ــرار للدراس الق

ــك  الســعوديين نحــو مشــاهير وســائل التواصــل الاجتماعــي، وذل

مــن خــال تحليــل عينــة عشــوائية قوامهــا )400( تغريــدة مــن 

تفاعلاتهــم علــى هاشــتاق )#المشــاهير( والتــي تناولــت هــذه 

الظاهــرة.

سعت 
الدراسة..

إلى رصد انطباعات 
المستخدمين السعوديين 

نحو مشاهير وسائل 
التواصل الاجتماعي
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نتائج 
الدراسة

• الاتجاه من ظاهرة المشاهير	

• مصطلح »مشاهير الفلس«	

• طبيعة التناول	

• التأطير	

• مسارات البرهنة	
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الاتجاه من ظاهرة المشاهير

أظهــرت نتائــج التحليــل أن الاتجــاه الســلبي نحــو ظاهرة المشــاهير 

اســتحوذ علــى غالبيــة تفاعلات المســتخدمين بنســبة 78%، مقابل 

ــة الســلبية  ــث طغــت الصــورة الذهني ــي، حي 22% للاتجــاه الإيجاب

المتكونــة لديهــم عنــد ذكــر لفــظ )المشــاهير(، مما يعكــس خطورة 

النتائــج المترتبــة علــى تقديــم المحتــوى التافــه والســطحي مــن 

جانــب بعــض مشــاهير وســائل التواصــل الاجتماعــي.

ــت ظاهــرة  ــج أن بعــض التفاعــات تناول ــك النتائ ومــن مظاهــر تل

المشــاهير ككتلــة واحــدة، وبعضهــا ربــط بيــن مصطلــح المشــاهير 

ــض  ــأت بع ــا لج ــد، فيم ــر مفي ــدّام وغي ــوى ه ــون محت ــن يقدم وم

ــا  فكريًّ المفلســين  المشــاهير  بيــن  التمييــز  إلــى  التفاعــات 

الذيــن يســعون إلــى تدميــر المجتمــع والعبــث بنســقه القيمــي 

والأخلاقــي، والمشــاهير الذيــن لديهــم رســالة هادفــة ويُقدمــون 

ــه رفعــة المجتمــع وتقدمــه  ــا يســتهدفون مــن خلال محتــوى نافعً

ــالات. ــتى المج ــي ش ــوره ف وتط

وبذلــك، انقســم تنــاول المغرديــن الســعوديين للمشــاهير إلــى 

التعميــم بنســبة 60%، مقابــل 40% للتخصيــص.

%78
الاتجاه السلبي

%22
الاتجاه الإيجابي
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مصطلح »مشاهير الفلس«

كشــفت النتائــج أن المغرديــن الســعوديين ذكــروا عبــارة »مشــاهير 

الفلــس« بشــكل صريــح ومباشــر فــي 15% مــن إجمالــي عينــة 

الدراســة، مؤكديــن علــى أن محتواهــم يُســاهم فــي هــدم القيــم 

المجتمعيــة ويعمــل علــى تســطيح الفكــر.

ومــن اللافــت أنــه عندمــا لجــأ المســتخدمون الســعوديون إلــى 

ــا  توصيــف أولئــك الذيــن ينشــرون علــى حســاباتهم محتــوى تافهً

ا، أو لا يتماشــى مــع عــادات وتقاليــد المجتمــع وتعاليــم  أو ســطحيًّ

»مشــاهير  مصطلــح  اســتخدموا  الحنيــف،  الإســامي  ديننــا 

يعكــس  ممــا  الفلــس«،  »مؤثــري  مصطلــح  وليــس  الفلــس« 

ــالأول  ــعوديين، ف ــن الس ــي ذه ــر ف ــهور والمؤث ــن المش ــارق بي الف

ربمــا اكتســب مكانتــه الافتراضيــة مــن أعــداد متابعيــه فقــط، بينمــا 

اعتبــر الســعوديون ضمنيًــا أن المؤثــر يتســم بالتميــز فــي مجــال مــا 

ــذي قــد يضعــه  ــر ال ــه وعلمــه ومعارفــه، الأم ــر نتيجــة خبرات أو أكث

ــة. ــة النخب ضمــن فئ
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طبيعة التناول 

تنــوع تنــاول المســتخدمين الســعوديين لظاهــرة المشــاهير وذلــك 

علــى النحــو التالــي:

أولًًا: وصف الظاهرة

بنســبة 79% مــن إجمالــي تفاعلاتهــم، وفيهــا قــدّم المغــردون 

توصيفــات متنوعــة لســلوكيات المشــاهير الافتراضيين أو مشــاهير 

وســائل التواصــل الاجتماعــي، خاصــة أولئــك الذين يعتمــدون على 

المحتــوى التافــه أو المنافــي للعــادات والقيــم وتعاليــم الإســام؛ 

ومــن الاستشــهادات الدالــة علــى هــذه التوصيفــات مــا يلــي:

• ــة أو 	 ــوم المختلف ــي العل ــواء ف ــة س ــاهير جهل ــن المش ــر م كثي

الخبــرات الحياتيــة.

• يعكس المشاهير صورة سلبية مغلوطة عن المملكة في الخارج.	

• ا.	 بعض المشاهير مفلسون فكريًّ

• يســتغل المشــاهير الحــوادث الإنســانية لتحقيــق مزيــد مــن 	

الشــهرة والترويــج لأنفســهم.

• نجــاح المشــاهير يأتــي علــى حســاب القيــم والمبادئ الراســخة 	

فــي المجتمع.

• محتــوى المشــاهير فــارغ، لا هــدف ولا رســالة ولا قيمــة، مجــرد 	

صــور خادعــة ومظاهــر كاذبــة.

• حرّمتــه 	 مــا  وينتهكــون  مبادئهــم  عــن  يتخلــون  المشــاهير 

المــال. مقابــل  الإســامية  الشــريعة 

وإجمــالًًا، أظهــرت تفاعــات الســعوديين عــددًا مــن التوصيفــات التــي 

ــال  ــبيل المث ــى س ــا عل ــاهير، منه ــن المش ــط م ــذا النم ــا ه ــوا به عرف

حرص 
المستخدمون..

على إبراز مجموعة من 
النماذج التي تستحق 

الاهتمام والشهرة 
للاقتداء بها
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لا الحصــر: )جهــل - تفاهــة - نفــاق - خــداع - تزييــف - اســتغلال - 

إفلاس - طمع - جشع - عبيد المال - مدّعو المثالية - غرور (.	

إبــراز مجموعــة مــن  فــي المقابــل، حــرص المســتخدمون علــى 

بهــا،  للاقتــداء  والشــهرة  الاهتمــام  تســتحق  التــي  النمــاذج 

مستشــهدين بأبطــال آيســف 2022 واعتبارهــم المشــاهير الذيــن 

يفتخــر ويعتــز بهــم المجتمــع الســعودي.

وأكــد الســعوديون فــي تفاعلاتهــم علــى أن المشــهور الحقيقــي 

ــر والشــاعر والأديــب وغيرهــم ممــن يُقدمــون  ــم والمُفكِّ هــو العالِ

محتــوى مُفيــدًا للمجتمــع.

ثانيًا: اقتراح حلول لمواجهة الظاهرة

إلــى اقتــراح عــدد مــن  بنســبة 15%، وفيهــا ســعى المغــردون 

مشــاهير  ظاهــرة  لمواجهــة   - نظرهــم  وجهــة  مــن   - الحلــول 

ــات  ــدور مؤسس ــل ب ــا يتص ــا م ــي، منه ــل الاجتماع ــائل التواص وس

ــة هــذه  ــري، ومــن أمثل ــدور الجماهي ــق بال ــا يتعل ــا م ــة ومنه الدول

المقترحــات مــا يلــي:

• وضــع ضوابــط منظمــة للإعلانــات تتضمــن معاييــر الصحــة 	

والسلامة والمصداقية للمنتج أو الخدمة المعلن عنها.	

• ــبب 	 ــر أو يتس ــذه المعايي ــف ه ــن يُخال ــد م ــات ض ــديد العقوب تش

فــي أي ضــرر يقــع علــى المواطنيــن نتيجــة اســتخدامه للمنتجــات 

المعلــن عنهــا.

• قيــام المواطنيــن بــدور إيجابــي مــن خــال التجاهــل والعــزوف عــن 	

متابعــة المشــاهير الذيــن ينشــرون محتــوى تافهًــا أو غيــر أخلاقــي.

• ضرورة إصدار تصاريح مزاولة مهنة للمشاهير.	

• تفعيــل المقاطعــة الشــعبية للشــركات والعلامــات التجاريــة 	

ــا. ــن منتجاته ــان ع ــي الإع ــس ف ــاهير الفل ــتعين بمش ــي تس الت

سعى 
المغردون..
إلى اقتراح عدد من 
الحلول - من وجهة 
نظرهم - لمواجهة 

ظاهرة مشاهير وسائل 
التواصل الاجتماعي
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ثالثًا: النتائج المترتبة على انتشار ظاهرة مشاهير 
وسائل التواصل الاجتماعي

ــراز مخاطــر هــذه  ــن علــى إب ــز بعــض المغردي بنســبة 6%، حيــث ركّ

ــا: ــى المجتمــع الســعودي، ومنه الظاهــرة عل

• تهديد النسق القيمي والأخلاقي للسعوديين.	

• إيجاد مناخ من عدم الرضا بين المواطنين.	

• التســطيح الفكــري للمجتمــع نتيجــة تفاهــة المحتــوى المقــدم 	

مــن جانــب مشــاهير الفلــس.

• تعزيز ثقافة المكسب السريع والشهرة الواسعة.	

• تراجع قيمة العمل والجِد والاجتهاد والمثابرة. 	

• الترويج لثقافات دخيلة على المجتمع السعودي.	

• تشجيع السلوك الاستهلاكي للمواطنين.   	

ركّز بعض 
المغردين..

على إبراز مخاطر ظاهرة 
مشاهير وسائل التواصل 
الاجتماعي على المجتمع 

السعودي 
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التأطير

أظهــرت النتائــج تعــدد زوايــا التركيــز التــي أطّــر مــن خلالهــا المغردون 

المرتبــة  فــي  فحــلّ  المشــاهير،  لظاهــرة  تناولهــم  الســعوديون 

الأولــى »التفنيــد« بنســبة 42%، وفيهــا حــرص المغردون على شــرح 

ــي  ــى وجــود هــذا النمــط الاتصال ــي أدت إل ــك العوامــل الت وتفكي

لجــوء  وراء  تقــف  التــي  والدوافــع  الاجتماعيــة  المنصــات  علــى 

العديــد منهــم إلــى تقديــم محتــوى هابــط لا يرقــى إلــى مســتوى 

المواطنيــن أو يُقــدم إفــادة حقيقيــة لهــم، بــل علــى العكــس تمامًــا، 

يُســاهم فــي تســطيح الفكــر وزعزعــة القيــم، الأمــر الــذي قــد يُؤثــر 

ــن  ــة والإســامية الراســخة. مؤكدي ــة الســعودية العربي ــى الهوي عل

علــى أن الهــدف المحــوري لهــذه الفئــة هــو جمــع الأمــوال وتحقيــق 

الشــهرة علــى حســاب الأخــاق والديــن.

ــبة  ــاهير« بنس ــى المش ــوم عل ــة »الهج ــة الثاني ــي المرتب ــاء ف وج

37%، إذ شــهدت تفاعلات الســعوديين على هاشــتاق #المشــاهير 

ــم  ــق عليه ــن يُطل ــؤلاء الذي ــد ه ــديدًا ض ــا ش ــادًا وغضبً ــا ح هجومً

مشــاهير وســائل التواصــل الاجتماعــي.

»مشــاهير  أن  التحليــل  كشــف  فقــد  الإشــارة،  ســبقت  وكمــا 

ــادل  ــم المع ــوا ه ــه كان ــوى التاف ــون للمحت ــن يُروج ــس« أو م الفل
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الموضوعــي لمصطلــح المشــاهير لــدى غالبيــة المغرديــن الســعوديين، 

ولذلــك انصــبّ الغضــب الســعودي عليهــم، موجهيــن لهــم العديــد مــن 

الاتهامــات، منهــا علــى ســبيل المثــال لا الحصــر:

• المشــاهير قِلــة مــن الأنانييــن يلهثــون خلــف 	
ثقافــة  يمثــل  لا  هــش  ومحتواهــم  الدنيــا، 

لمجتمــع. ا

• المشــاهير يســتهترون بتعاليــم دينهــم وأعراضهم 	
وعقولهــم مقابــل الأموال والشــهرة.

• الشهرة أفقدت الكثير منهم الأخلاق.	

• شــهرتهم 	 نتيجــة  الغــرور  أصابهــم  المشــاهير 
الزائفــة.

• قيــام المشــاهير باســتخدام واســتغلال نشــر 	
ــهرة. ــن الش ــد م ــق مزي ــي تحقي ــة ف ــاة الخاص الحي

• ون بســمعة 	 مشــاهير الفلــس الســعوديون يضرُّ
المملكــة فــي الخارج.

• حقيقيــة 	 مقومــات  بــا  أصبحــت  الشــهرة 
ووظيفة من لا وظيفة له.	

• كثير من المشاهير يفتقدون للعلم والمعرفة.	

• يختفــي مشــاهير الفلــس عندمــا يتعلــق الأمــر 	
بقضايــا المجتمــع واهتماماتــه الجــادة.



14

 الـمـشـاهــيـر فـي
ميزان السعوديين

ــى  ــاء عل ــادة والثن ــة »الإش ــت فئ ــل حصل ــي المقاب ف

بنســبة  الثالثــة  المرتبــة  علــى  المشــرفة«  النمــاذج 

11%، وفيهــا حــرص المغــردون علــى إبــراز الشــخصيات 

الســعودية التــي تســتحق الشــهرة وتســليط الأضــواء 

عليهــا لتكــون بمثابــة قــدوة ومثــال يُحتــذى بــه، مثــل 

طــاب آيســف 2022، ومشــاهير وســائل التواصــل 

لخدمــة  حســاباتهم  يُســخّرون  الذيــن  الاجتماعــي 

الذيــن  والجنــود  الوطــن،  عــن  والدفــاع  المواطنيــن 

يُضحــون بــكل غــالٍ ونفيــس مــن أجــل حمايــة البــاد.

وحصلــت فئــة »الفــرز والفلتــرة بيــن مشــاهير الفلــس 

والمؤثريــن« علــى المرتبــة الرابعــة بنســبة 10%، وقــد 

اســتخدمت هــذه الفئــة من التفاعــات منهــج المقارنة 

ســواء بشــكل صريــح أو ضمنــي، وذلــك لإظهــار الفــارق 

والمجتهديــن  جانــب،  مــن  الفلــس  مشــاهير  بيــن 

والمتميزيــن فــي المجــالات المختلفــة مــن جانــب آخــر، 

وتأثيــر كل منهمــا علــى الفــرد والأســرة والمجتمــع.

وأكــدت التفاعــات أن العقــول المتنســيرة تُســاهم 

فــي رفعــة المجتمــع ونهضتــه، بينمــا مشــاهير الفلــس 

يعملــون علــى تأخــره وتراجعــه، مشــددة علــى أنــه 

ــا للوعــي. ــع محتــوى صانعً ليــس كل صان

وتعكــس تفاعــات هــذه الفئــة رغبتهــا فــي التأكيــد 

ــاكلتهم لا  ــى ش ــن عل ــس وم ــاهير الفل ــى أن مش عل

ــابات  ــباب وش ــعودي وش ــع الس ــن المجتم ــرون ع يُعبّ

المملكــة بــأي حــال مــن الأحــوال، وأنــه كمــا توجــد قِلــة 

ســيئة يجــب لفظهــا مجتمعيًــا، فهنــاك نمــاذج مشــرفة 

تســتحق الفخــر والإشــادة والثنــاء.

التفنيد

الهجوم على 
المشاهير

الإشادة والثناء

الفرز والفلترة 
بين المشاهير



مسارات البرهنة 

تنوعــت مســارات البرهنــة التــي اعتمــد عليها المســتخدمون الســعوديون 

ــا؛ فجــاء فــي  ــات صحته ــى وجهــات نظرهــم وإثب ــل عل مــن أجــل التدلي

المرتبــة الأولــى »الأحــداث الواقعيــة« بنســبة 82%، وبالتالــي مثّلــت 

ــات فــي التغريــدات. الغالبيــة العظمــى مــن عناصــر الإثب

وتُعــد قــراءة هــذه النتيجــة فــي غايــة الأهميــة لأنهــا تُؤكــد علــى 

الفلــس هــي  الســعودية مــن مشــاهير  الرفــض والغضــب  أن حالــة 

نتــاج ســلوكياتهم وأفعالهــم وأقوالهــم، كمــا تُؤكــد علــى أن إشــادة 

المســتخدمين وثنائهــم علــى المشــاهير المتميزيــن فــي المجتمــع هــي 

أيضًــا نتــاج جهودهــم وتفوقهــم ومــا يُقدمونــه مــن محتوى نافــع ومفيد.

وبنــاءً علــى ذلــك، فــإن التدليــل بالأحــداث الواقعيــة وبهــذه النســبة 

الضخمــة يقضــي علــى أي شــبهة للاتهامــات المُرســلة وينســف أي 

احتماليــة للتجنــي مــن جانــب المســتخدمين المتفاعليــن علــى هاشــتاق 

توصيــف  أن  علــى  يُؤكــد  تمامًــا،  العكــس  علــى  بــل  #المشــاهير، 

المســتخدمين لظاهــرة المشــاهير وخاصــة أصحــاب المحتــوى التافــه 

هــو تعبيــر دقيــق لواقعهــم المؤســف.

علــى  القائــم  العواقــب  مــن  »التحذيــر  حــلّ  الثانيــة  المرتبــة  وفــي 

المســتخدمون  اعتمــد  8%وفيــه  بنســبة  المنطقيــة«  الاســتنتاجات 

ــي مــن خــال  ــل العقلان ــر المنطقــي والتحلي ــى التفكي الســعوديون عل

تفنيــد المعطيــات الحاليــة، ومــن ثــمّ توقــع العواقــب المترتبــة علــى 

المعطيــات. هــذه 

المســتخدمين  تفاعــات  ركــزت  الحصــر،  لا  المثــال  ســبيل  فعلــى 

المتفاعليــن علــى الهاشــتاق علــى انتقــاد المحتــوى المقــدم مــن جانــب 

مشــاهير الفلــس ســواء مــن ناحيــة تفاهتــه أو تعارضــه مــع عــادات 

وتقاليــد المجتمــع الســعودي أو مخالفتــه لتعاليــم ديننــا الإســامي 

الحنيــف، مؤكديــن أن الســكوت علــى هــذه الظاهــرة ســتترتب عليــه 
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قراءة 
مسارات 
البرهنة..

تُؤكد أن حالة الرفض 
والغضب من مشاهير 

الفلس هي نتاج 
سلوكياتهم



عواقــب وخيمــة؛ منهــا تســطيح فكــر الشــباب، وزعزعــة نســقهم القيمــي 

والأخلاقــي، وتحفزهــم علــى التشــبه بالثقافــات الغربيــة الغريبــة علــى 

ــط  ــكك الرواب ــي تف ــاهم ف ــا، ويُس ــدد هويتن ــذي يُه ــر ال ــا، الأم مجتمعن

الأســرية.

واعتمــد المســتخدمون الســعوديون أيضًــا علــى »آراء المتخصصيــن« 

كأســلوب برهنــة علــى أطروحاتهــم وذلــك بنســبة 6%، إذ حرصــوا علــى 

ــي  ــاريين ف ــن والاستش ــال الدي ــن كرج ــر المتخصصي ــات نظ ــرض وجه ع

ــوى. ــاع المحت ــن وصنّ ــية والإعلاميي ــة النفس الصح

والســنة  الكريــم  بالقــرآن  »الاستشــهاد  جــاء  الرابعــة  المرتبــة  وفــي 

النبويــة« بنســبة 4%، وقــد اعتمــد المســتخدمون علــى هــذا الأســلوب 

لإظهــار حكــم الديــن فــي عــدد مــن الســلوكيات والصفــات مثــل التضليل 

والغــرور والتباهــي بالشــهرة، والتأكيــد علــى أن كل إنســان مســؤول عــن 

أعمالــه وسيُســأل عنهــا يــوم القيامــة.
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  أثّرت ظاهرة »مشاهير الفلس« 

سلبيًا على نظرة المجتمع 

السعودي تجاه »المشاهير« 

بشكل عام.

 شدّد المستخدمون على ضرورة 

الاهتمام بإبراز النماذج المشرفة 

في المجتمع والتي تستحق 

الإشادة والثناء واعتبارها الٔاولى 

بالشهرة.

 اتسمت غالبية تفاعلات 

المستخدمين السعوديين 

بالغضب والهجوم ضد مشاهير 

الفلس وما يُقدمونه من محتوى 

تافه وهابط.

 اعتمد المغرد السعودي في 

أطروحاته الرافضة والمهاجمة 

لمقدمي المحتوى التافه على 

الأحداث الواقعية بشكل رئيسي، 

ولذلك جاءت هذه الأطروحات 

خالية من أي شُبهة للتجني أو 

الاتهام المُرسَل.

 طالب المستخدمون بضرورة 

التصدي لظاهرة مشاهير الفلس 

بكل قوة حفاظًا على المجتمع 

والأسرة في المملكة.

 أكدت تفاعلات المستخدمين على أنه 

لا ينبغي أن يكون كل مشهور مؤثرًا، 

بل يجب أن يكون كل مؤثر مشهورًا.

النتائج العامة للدراسة:

خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج العامة، أبرزها:



قراءة في 
النتائج العامة
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أظهــرت نتائــج الدراســة إدراك غالبيــة الســعوديين لخطــورة مــا ينشــره 

مشــاهير الفلــس مــن مضاميــن هابطــة وتافهــة وغيــر أخلاقيــة، وتأثيراتهــا 

ــى المجتمــع. عل

وفــي هــذا الصــدد، يمكــن رصــد خارطــة عمــل لمواجهــة تلــك الظاهــرة مــن 

خــال القــراءة الشــاملة لإجمالــي تفاعــات المســتخدمين، تتمثــل فيمــا يلــي:

أولًًا: تحديد المشكلة

تُعــد أولــى وأهــم خطــوات النجــاح فــي عــاج أي مشــكلة هــو الاعتــراف 

ــتخدمين  ــات المس ــي تفاع ــا ف ــر جليً ــا ظه ــو م ــا، وه ــا وتحديده بوجوده

المشــاهير  ظاهــرة  وتفنيــد  وصــف  فــي  أســهبوا  الذيــن  الســعوديين 

وتحديــدًا مشــاهير الفلــس.

ثانيًا: الآثار السلبية للمشكلة وانعكاساتها على المجتمع

وتتمثّــل أهميــة هــذه الخطــوة فــي إظهــار مــدى الخطــورة التــي قــد 

يُشــكلها انتشــار ظاهــرة مشــاهير الفلــس علــى الفــرد والأســرة والمجتمــع 

ــة؛ وبحســب تفاعــات المســتخدمين يمكــن رصــد مجموعــة  وصــورة الدول

منهــا علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، وذلــك علــى النحــو التالــي:

• التســطيح الفكــري وبشــكل خــاص لــدى فئــات الأطفــال والمراهقيــن 	

والشــباب.

• تعزيز السلوك الاستهلاكي في المجتمع السعودي.	

• زعزعة النسق القيمي والأخلاقي للسعوديين.	

• تهديد الهوية السعودية العربية الإسلامية.	

• الإضرار بصورة المملكة خارجيًا.	

• إشاعة حالة من عدم الرضا بين السعوديين.	
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تضمنــت تفاعــات المســتخدمين الســعوديين العديــد مــن الوســائل التــي 

يمكــن مــن خلالهــا مواجهــة هــذه الظاهــرة الضــارة، وقــد تنوعــت مــا بيــن 

وســائل ذاتيــة وأســرية ومجتمعيــة ومؤسســية، وذلــك علــى النحــو التالــي:

يتضمــن  للمشــاهير  نظــام جديــد  إقــرار  وضــرورة  والعقــاب:  المحاســبة 

معاييــر محــددة يجــب علــى كل مشــهور الالتــزام بهــا وإلا تعــرّض للمحاســبة 

ــذوق العــام، أو  ــف ال ــات علــى كل مــن يُخال والعقــاب، مــع تشــديد العقوب

ــر أخلاقــي، أو يُســيء لصــورة المملكــة. ــوى غي ينشــر محت

المقاطعــة الشــعبية: علــى اعتبــار أن المواطنيــن هــم مــن ســاعدوا هــؤلاء 

الأشــخاص فــي الوصــول إلــى الشــهرة مــن خــال متابعتهــم لهــم، وبالتالــي 

فــإن مقاطعــة مشــاهير الفلــس ستُســاهم بشــكل كبيــر فــي إنهــاء أو 

ــى  ــة عل ــر المقاطع ــب أن تقتص ــه لا يج ــا بأن ــرة؛ علمً ــذه الظاه ــم ه تحجي

هــذه الفئــة، بــل تمتــد لتشــمل جميــع المتعاونيــن معهــم كالشــركات 

ــا. ــي تســتعين بهــم فــي إعلاناته ــة الت والعلامــات التجاري

ثالثًا: كيفية التعامل والمواجهة

المحاسبة والعقاب

المراقبة والتوعية الأسرية

المقاطعة الشعبية

تعزيز مبدأ المقارنة

ضبط 

المصطلحات

المصارحة مع النفس



المصارحــة مــع النفــس: فالبعــض ينتقــد مشــاهير الفلــس ويُهاجمهــم، 

ــض  ــذا التناق ــة ه ــن مواجه ــد م ــك لا ب ــم، ولذل ــه يُتابعه ــت ذات ــي الوق وف

وتعزيــز رد الفعــل الإيجابــي.

المراقبــة والتوعيــة الأســرية: للأطفــال والمراهقيــن بشــكل خــاص، وتعزيــز 

ثقتهــم بالنفــس، وغــرس أســلوب التفكيــر النقــدي لديهــم لكــي يُؤهلهــم 

ــم ومــا هــو  ــز بيــن الصــح والخطــأ وبيــن مــا هــو قيّ علــى التفرقــة والتميي

تافــه.

والمتفوقيــن  جانــب  مــن  الفلــس  بيــن مشــاهير  المقارنــة:  تعزيــز مبــدأ 

والمتميزيــن فــي كافــة المجــالات النافعــة والمفيــدة والذيــن يُقدمــون 

خدمــات جليلــة للوطــن والمواطنيــن مــن جانــب آخــر. مــع ضــرورة قيــام 

المواطنيــن ووســائل الإعــام المختلفــة بإبــراز النمــاذج الســعودية المُضيئــة 

وعــرض تجاربهــا المُلهِمــة لتُصبــح مثــالًًا يُحتــذى بــه وتُشــجع وتُحفز الشــباب 

ــداء بهــا. علــى الاقت

ضبــط المصطلحــات: لأن ذلــك ســيكون لــه دور كبيــر فــي وضــع بعض ممن 

يُطلــق عليهــم مشــاهير فــي مكانتهــم الطبيعيــة التــي يســتحقونها، ومــن 

أمثلــة تلــك المصطلحــات التــي يجــب ضبطهــا وتدقيقهــا، مفهــوم النجــاح 

ــس  ــه لي ــة بأن ــم؛ والتوعي ــاب القي ــى حس ــي عل ــه لا يأت ــى أن ــد عل والتأكي

مــن الضــروري أن يكــون المشــهور مؤثــرًا، ربمــا يكــون مُســلّيًا للبعــض فــي 

قضــاء وقــت فراغهــم ليــس أكثــر، فضــاً عــن التوعيــة أيضًــا بــأن المشــهور 

ليــس بالضــرورة علــى علــم واطــاع بمــا يتحــدث عنــه أو يتناولــه، بــل علــى 

العكــس تمامًــا أحيانًــا يصــل بــه الحــال إلــى مرحلــة الجهــل.
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ختامًا..
 يمكــن القــول إن اللهــث وراء الشــهرة والمــال فــي 

عصــر وســائل التواصــل الاجتماعــي حــوّل مصطلــح 

»المشــاهير« مــن وصفــي تعريفــي إلــى وظيفــي 

مســؤول  غيــر  بشــكل  البعــض  اســتغله  انتهــازي، 

القيــم  حســاب  علــى  شــخصية  مصالــح  لتحقيــق 

والوطنيــة. والديــن  والأخــاق 



دراســــات

تابع حسابنا
على تـويتـر
@alqarar_sa

https://twitter.com/alqarar_sa

