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ملخص تنفيذي..ملخص تنفيذي..
في  تواصلية«  »رقمية  نخب  ظهور  إلى  الاجتماعي  التواصل  وسائل  انتشار  أدى 
المنصات  امتلاك حساباتها وصفحاتها على  أبرز سماتها في  تتمثل  المجالات،  كافة 

الاجتماعية أعدادًا ضخمة من المتابعين.

وقد يكون تميز هذه »النخب الرقمية« امتدادًا لنبوغها في الواقع، أو تكون مجرد 
»نخب ظرفية« اكتسبت مكانتها في العالم الافتراضي فقط؛ إذ إن ما تُوفره وسائل 
التواصل الاجتماعي من مزايا أهمها إتاحة الفرصة على الكتابة والنشر بحرية للجميع، 
دعا البعض إلى استخدام هذه المنصات بشكل إيجابي، فيما استغلها البعض الآخر 
ا عبر نشر مضامين تضر بالآخرين، سواء من خلال التضليل والتدليس والتحريض، أو  سلبيًّ
من خلال نشر محتويات سطحية هدامة لا تهتم بالجودة والفائدة والنسق القيمي 

والأخلاقي للمجتمع.

ونتيجة لأن المستغلين للمنصات الاجتماعية أصبحوا واقعًا مَعيشًا، فإن هذا الوضع 
يُعظم من أهمية وجود النخب الجادة التي تمتلك العلم والخبرة والمعرفة لمواجهة 

التسطيح الفكري وحملات التضليل والاستهداف.

ويُعد حسين الغاوي الصحفي وصانع المحتوى ومقدم برنامج »جمرة« على منصة 
النخبة  صفوف  ضمن  مكانًا  لنفسها  تجد  أن  استطاعت  التي  النماذج  أحد  يوتيوب، 
السعودية بما يُقدمه من محتوى جاد وهادف؛ الأمر الذي دفع مركز القرار للدراسات 
الإعلامية إلى دراسة حسابه على منصة تويتر من أجل التعرف على مضمونه وأهدافه 
وأنماطه الاتصالية. وقد اعتمدت الدراسة على عينة بحثية تتمثل في جميع التغريدات 
المنشورة على الحساب خلال الفترة الزمنية الممتدة من 1 نوفمبر 2021م وحتى 31 

يناير 2022م.

وانتهت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، منها:

 يتسم حساب حسين الغاوي على منصة تويتر بالثراء المعلوماتي.

ــر   غلــب علــى محتــوى الحســاب نمــط العــرض التحليلــي، والــذي اعتمــد بشــكل كبي
علــى الاســتنتاج المنطقــي المبنــي علــى المعطيــات والشــواهد العقليــة والإثباتــات 

الواقعيــة.

 اتبــع حســين الغــاوي فــي تغريداتــه الاســتراتيجية الهجوميــة تجــاه الآخــر الــذي يتبنــى 
أجنــدة معاديــة للمملكــة أو الــدول العربيــة.

 اســتهدف الغــاوي فــي المقــام الأول كشــف حقيقــة الآخــر، ســواء كان أشــخاصًا أو 
كيانــات، وإظهــار كــذب ادعاءاتهــم، والدوافــع الخفيــة وراء مزاعمهــم التضليليــة. 
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تكون مجرد  أو  الواقع،  لنبوغها في  امتدادًا  الرقمية«  »النخب  تميز هذه  يكون  وقد 
»نخب ظرفية« اكتسبت مكانتها في العالم الافتراضي فقط؛ إذ إن ما تُوفره وسائل 
التواصل الاجتماعي من مزايا أهمها إتاحة الفرصة للكتابة  والنشر بحرية للجميع، دعا 
ا عبر  البعض إلى استخدام هذه المنصات بشكل إيجابي، فيما استغلها البعض الآخر سلبيًّ
نشر مضامين تضر بالآخرين، سواء من خلال التضليل والتدليس والتحريض، أو من خلال 
نشر محتويات سطحية هدامة لا تهتم بالجودة والفائدة والنسق القيمي والأخلاقي 

للمجتمع.

الوضع  مَعيشًا، فإن هذا  للمنصات الاجتماعية أصبحوا واقعًا  المستغلين  ونتيجة لأن 
يُعظم من أهمية وجود النخب الجادة التي تمتلك العلم والخبرة والمعرفة لمواجهة 

التسطيح الفكري وحملات التضليل والاستهداف.

برنامج »جمرة« على منصة  المحتوى ومقدم  الصحفي وصانع  الغاوي  ويُعد حسين 
النخبة  صفوف  ضمن  مكانًا  لنفسها  تجد  أن  استطاعت  التي  النماذج  أحد  يوتيوب، 
السعودية بما يُقدمه من محتوى جاد وهادف، يسعى من خلاله إلى كشف الحقائق 
الاستقصاء،  في  النوعية  قدراته  على  معتمدًا  السعوديين،  وغير  السعوديين  وتوعية 
ا لمعلوماته. ورصيد كبير من المصادر الخاصة التي اكتسب ثقتها فأصبحت مصدرًا حصريًّ

ويمتلك الغاوي حسابًا موثقًا على منصة تويتر الذي انضم إليها في نوفمبر 2012م، 
ويُتابعه  تغريدة،  ألف   )19(  - السطور  هذه  كتابة  وقت  حتى   - الحساب  على  ونشر 

)361,635( ألف متابع، فيما يقوم حسابه بمتابعة )2661( حسابًا.

أدى انتشــار وســائل التواصــل الاجتماعــي إلــى ظهــور نخــب »رقميــة تواصليــة« فــي كافــة المجــالات، 
تتمثــل أبــرز ســماتها فــي امتــاك حســاباتها وصفحاتهــا علــى المنصــات الاجتماعيــة أعــدادًا ضخمــة مــن 

المتابعيــن.

مقدمة..
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منصة  على  حسابه  عبر  الغاوي  حسين  يُقدمه  الذي  المحتوى  أهمية  من  وانطلاقًا 
تويتر، قام مركز القرار للدراسات الإعلامية برصد وتحليل الحساب من أجل التعرف على 

مضمونه وأهدافه وأنماطه الاتصالية.

التغريدات المنشورة على حساب الغاوي، فقد اعتمدت  ونظرًا لصعوبة تحليل جميع 
الدراسة على عينة تتمثل في جميع التغريدات المنشورة خلال الفترة الزمنية الممتدة 

من 1 نوفمبر 2021م وحتى 31 يناير 2022م.

نتائج الدراسة:
الزمنية  الفترة  خلال  نشر  تويتر  على  الغاوي  حسين  حساب  أن  الرصد  عملية  أظهرت 
مقابل   ،)%75( بنسبة  أصلية  تغريدة   )244( بواقع  تغريدة،   )325( للدراسة  المحددة 

)81( إعادة تغريد بنسبة )%25(.

وبإخضاع التغريدات الأصلية للتحليل بشقيه الكمي والكيفي، انتهت النتائج إلى ما يلي:

معدل النشر الشهري في الحساب:
ديسمبر  شهر  خلال  التغريد  معدل  في  لافتًا  ارتفاعًا  شهد  الحساب  أن  النتائج  كشفت 
2021م مقارنة بشهري نوفمبر 2021م ويناير 2022م؛ ويرجع ذلك إلى قيام الغاوي بفتح 

ز خلال شهر ديسمبر، منها على سبيل المثال: مجموعة من الملفات وتناولها بشكل مُركَّ

من

1 نوفمبر 
2021م

إلى

31 يناير
2022م

244244
8181تغريدة أصلية

 إعادة
تغريد

%75%25

إعادة تغريدتغريدات أصلية
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ا - لإيــران  التابعيــن والمواليــن– ســرًّ العــرب   كشــف حقيقــة عــدد مــن الإعلامييــن 
وأذرعهــا المســلحة حــزب اللــه وميليشــيا الحوثــي، وحرصهــم علــى إظهــار عكــس ذلــك 

فــي العلــن لتضليــل الجماهيــر وتمريــر رســائلهم الخبيثــة.

 تتبــع مســار المســاعدات الدوليــة مــن الأمــم المتحــدة إلــى اليمــن، وكشــف وجــود 
وســطاء مشــبوهين فــي هــذه العمليــة ومتورطيــن بدعــم الحوثــي.

 رصــد علاقــات التعــاون الخفيــة بيــن بعــض المنظمــات التــي تزعــم أنهــا حقوقيــة أو 
الجماعــات الإرهابيــة  منظمــات مجتمــع مدنــي مثــل »DOWN« و»CAIR« وبيــن 

المســلحة. والميليشــيات  والتنظيمــات 

ــة الســعودية،  ــات التــي تهاجــم المملكــة العربي ــل بعــض الفضائي  تقصــي مصــدر تموي
ــة للمملكــة. ــات المؤكــدة علــى علاقتهــا بجهــات معادي ــن والإثبات ــم البراهي وتقدي

 ويُوضح المنحنى التالي معدل النشر الشهري في الحساب:

مجالات التغريد: 
وتنوع  تعدد  نتيجة  »المعلوماتي«  بالثراء  تويتر  منصة  على  الغاوي  حسين  حساب  يتسم 
المجالات التي يتناولها في تغريداته، سواء من حيث تشعّبها لتشمل مختلف المجالات، أو 
ا، ويُقدّم جديدًا للمتابعين. من حيث طبيعة التناول ذاته، والذي دائمًا ما يكون مختلفًا ونوعيًّ

50% من  بنسبة  السياسي  المجال  تصدر  الحساب  تحليل محتوى  نتائج  أظهرت  وقد 
تبعه  للدراسة،  المحددة  الزمنية  الفترة  به خلال  المنشورة  الأصلية  التغريدات  إجمالي 
المجال  وحلّ   ،%7.4 بنسبة  الأمني  المجال  ثم   ،  %16.8 بنسبة  العسكري  المجال 
الإعلامي في المرتبة الرابعة بنسبة 5.3%. فيما جاءت باقي المجالات بنسب متفاوتة 

على النحو الذي يوضحه الشكل التالي:
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الملفات
أما بالنسبة للملفات التي تناولها حسين الغاوي في حسابه خلال الفترة الزمنية المحددة 

للدراسة، فجاءت على النحو التالي:

  الملف الإيراني ، وقدم فيه مجموعة من الأطروحات المركزية، منها:

- كشف دور إيران التخريبي في الدول العربية.	

- دعم وتمويل طهران للتنظيمات الإرهابية للقيام بعمليات تخريبية في الدول 	
العربية.

- إظهار العلاقات السرية بين إيران وإسرائيل.	

- المساعي والمحاولات الإيرانية المستمرة للإضرار بالمملكة.	

- كشف العديد من الشخصيات والكيانات العميلة لإيران.	
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 الملف اليمني وميليشيا الحوثي، وتضمن عددًا من الأطروحات المركزية، مثل:

- ميليشيا الحوثي الإرهابية تقوم بدور وظيفي لخدمة أجندة طهران الطائفية 	
والتخريبية في المنطقة.

- سلوكيات الحوثيين غير الإنسانية، كاستغلال المدنيين والأطفال دروعًا بشرية 	
في المعارك الحربية، ترتقي لجرائم الحرب.

- ارتباط ميليشيا الحوثي بالتنظيمات الإرهابية مثل القاعدة، وقيام الأخيرة بحشد 	
المقاتلين للانضمام لصفوف الحوثيين.

- ا نتيجة الممارسات الحوثية.	 ا وإنسانيًّ معاناة الشعب اليمني صحيًّ

المركزية حول كشف خارطة  التنظيمات الإرهابية، وتمحورت أهم أطروحاته  ملف   
ا، كما تناول  ا أو دوليًّ الجماعات الإرهابية، وأهم مموليها وداعميها، سواء كان إقليميًّ
الغاوي أيضًا جماعة الإخوان المسلمين من خلال إظهاره للانقسامات التي تُعاني 

منها، وكشفه عن بعض الفضائح التي تُلاحق قياداتها.

تؤكد متاجرة بعض  وبراهين  أدلة  المركزية  أطروحاته  الفلسطيني، وتشمل  الملف   
الفصائل والشخصيات الفلسطينية بقضية بلدهم من أجل تحقيق المكاسب المادية، 
وحقوقه  الفلسطيني  للشعب  الداعمة  العربية  الدول  من  عدد  صورة  وتشويه 

المشروعة، وعلى رأسها المملكة العربية السعودية. ومن أمثلة ذلك:

- الفلسطينية في مسيرة بمناسبة ذكرى مقتل 	 الفصائل  تناول مشاركة بعض 
قائد فيلق القدس السابق قاسم سليماني، وترديد الشعارات المسيئة للمملكة 

ودولة الإمارات.

- كشف العلاقات السرية بين قادة لفصائل فلسطينية ومسؤولين إسرائيليين.	

- تبعية وارتهان بعض الفصائل لنظام الملالي في طهران.	

- استيلاء عدد من قادة الفصائل الفلسطينية على أموال التبرعات والمعونات 	
الخليجية المقدمة للشعب الفلسطيني.

 الملف الأمريكي، واستعرضت أهم أطروحاته المركزية كيفية إدارة الولايات المتحدة 
لسياستها الخارجية مع مختلف الأطراف، سواء كانت دولً أو تنظيمات أو أفرادًا، 
والتي اتسمت في بعض الأحيان بالتناقض أو الانتهازية، فضلً عن كشفه لعلاقات 
واشنطن السرية مع أطراف وجهات تُصنفها الإدارة الأمريكية ضمن قائمة الأعداء.  
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 الملف اللبناني وميليشيا حزب الله، وتمثّلت أبرز الأطروحات المركزية لحسين الغاوي 
في هذا الصدد في الخطورة التي يُشكلها حزب الله على الدولة والشعب اللبناني، 
والعراق  لبنان  في  المسلحة  إيران  أذرع  بين  والتعاون  التشابك  حالة  إلى  إضافة 
واليمن وغيرها، والتي تستخدمها طهران لاستهداف المملكة على وجه الخصوص 
وزعزعة  المنطقة،  لتفتيت  يسعى  الذي  الإيراني  الطائفي  المشروع  لوقوفها ضد 

أمن واستقرار الدول العربية.

أيضًا مجموعة من الملفات الأخرى، كما هو  إضافة إلى ذلك، تضمن حساب الغاوي 
على سبيل  منها  المتفرقة،  الموضوعات  من  عدد  عن  التالي، فضلً  بالشكل  موضح 
المجتمع  عادات  جزء من  واستعراض  المذيعين،  بعض  وتلوّن  ازدواجية  المثال كشفه 
السعودي والخليجي بشكل عام، كما حرص على نشر محتوى يتسم بالطابع التفاعلي 

والتواصلي مع متابعيه.
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المدى الزمني للموضوع أو القضية
جاءت الأحداث »الآنية« في المرتبة الأولى من إجمالي محتوى التغريدات التي نشرها 
حسين الغاوي على حسابه خلال فترة الدراسة، وذلك بنسبة 50.8%، تلتها الأحداث 
آثارها  تزال  ولا  الماضي  في  وقعت  التي  تلك  وتعني   ،%32.4 بنسبة  »الممتدة« 
»الماضية«  الأحداث  حلّت  الثالثة  المرتبة  وفي  هذا،  يومنا  حتى  مستمرة  وتداعياتها 
بنسبة 16.4%، فيما خصّص الغاوي 0.4% من تغريداته لتناول بعض القضايا بأسلوب 

استشرافي يتنبأ بالمستقبل بناءً على المعطيات الحالية.

وتكشف هذه النتيجة أنه على الرغم من غلبة القضايا والموضوعات الآنية على محتوى 
القراءة  بأن  الماضية، مما يعكس قناعته  يتجاهل الأحداث والوقائع  الغاوي، فإنه لم 
الدقيقة للحاضر لن تتحقق دون ربطها بالتاريخ القريب أو البعيد، وأن الحدث لا يجب 
والعلاقات  الماضي  تجارب  فيه  تُمثل  عام  سياق  ضمن  ولكن  منفرد،  بشكل  تقييمه 
حسين  محتوى  جاء  ولذلك  تشكيله؛  في  يُؤثر  أصيلً  جزءًا  والأيديولوجيا  والمرجعيات 

ا وأكثر عمقًا.   الغاوي مختلفًا ونوعيًّ

النطاق الجغرافي للموضوعات:
تنوعت التغريدات التي نشرها حسين الغاوي على حسابه تبعًا لنطاق تغطيتها الجغرافية، 

وقد عكس ذلك مجموعة من المؤشرات، أهمها:

 يُعد حصول التغريدات التي تناولت الشأن »المحلي« على المرتبة الثالثة والأخيرة 
بنسبة 11% من حيث نطاق التغطية الجغرافية، هي النتيجة الأبرز في هذه الفئة، 
ا يتمثل في القناعة بأن المملكة ليست بحاجة لإثبات ما  حيث تحمل مؤشرًا مهمًّ
تشهده من تطور ونمو في مختلف المجالات، وما تُحققه من قفزات نوعية على 
كافة الأصعدة؛ ولذلك انصبّ تركيز حسين الغاوي على كشف حقيقة الآخر أو تفنيد 
ادعاءاته، أو إظهار الدوافع والأسباب الخفية التي تُحرك بعض الأطراف خاصة تلك 

التي تسعى لاستهداف السعودية، أو تُحاول تضليل الرأي العام.

%50.8

%16.4

%32.4

%0.4

آني

ماضي

ممتد

مستقبلي
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 ،%64 بنسبة  الأولى  المرتبة  في  »الإقليمي«  بالشأن  المتعلقة  التغريدات  جاءت   
المباشرة  غير  أو  المباشرة  العلاقة  ذات  الإقليم  ملفات  تعدد  إلى  ذلك  ويرجع 
بالمملكة، والتي حرص الغاوي على تناولها بشكل مُفصّل، ومنها على سبيل المثال:

- الله 	 كحزب  طهران  في  الملالي  لنظام  والموالية  التابعة  المسلحة  الأذرع 
اللبناني، وميليشيا الحوثي في اليمن، والحشد الشعبي في العراق.

- في 	 نفوذها  وزيادة  التوسعي  مشروعها  فرض  إلى  تسعى  التي  الجوار  دول 
بعض الدول العربية، ووقوف السعودية كحائط صد منيع ضد هذه المشاريع.

- وجود بعض التنظيمات الإرهابية المتطرفة في عدد من الدول العربية، خاصة 	
تلك التي تشهد حالة من عدم الاستقرار.

- بعض الممارسات الإعلامية الممنهجة، والتي تعمل لحساب مشاريع خارجية، 	
عامة  العربية  الدول  بمصالح  الإضرار  تستهدف  خاصة  أجندة  من  وتنطلق 

والمملكة على وجه الخصوص. 

25%، وفيها  بنسبة  الثانية  المرتبة  الشأن »الدولي« في  تناولت  التي  التغريدات   حلّت 
استعرض الغاوي مجموعة من القضايا والموضوعات ذات البُعد الدولي ولها تأثير مباشر 

أو غير مباشر على المملكة والمنطقة، ومنها على سبيل المثال لا الحصر ما يلي:

- الكشف عن علاقة الارتباط السري بين وزارة الخارجية الأمريكية وبعض القنوات 	
بـ  يسمى  ما  والتي دعمت وشجّعت  الأوسط،  الشرق  منطقة  الفضائية في 
»ثورات الربيع العربي«، مستعرضًا الوثائق والمستندات ورسائل البريد المتبادلة 

بين الطرفين للبرهنة على ما ينشره من معلومات.

- تحليل الخلفيات الأيديولوجية لبعض أعضاء الكونجرس الأمريكي الذين يسعون 	
بشكل مستمر للإضرار بمصالح المملكة.

- نشر نتائج تحقيقات سرية من الاستخبارات الأمريكية تثبت عدم صحة المزاعم 	
الأمريكية بشأن وجود دور للسعودية في أحداث 11 سبتمبر.

- المنتمين 	 سيما  لا  المتعاقبين،  الأمريكيين  الرؤساء  معايير  ازدواجية  إظهار 
للحزب الديمقراطي؛ مثل »باراك أوباما وجو بايدن« فيما يتعلق بالتعامل مع 
الملف الإيراني، وتقديم المصلحة الذاتية على القيم والشعارات والمُثل العليا 

الأمريكية المزعومة.

- تتبع تاريخ بعض الجمعيات والمؤسسات التي تهاجم المملكة، والكشف عن 	
لميليشيا  التابعة  المسلحة  للجماعات  ودعمها  الإيراني،  النظام  مع  تواطؤها 

الحرس الثوري الإيراني.
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درجة استثارة الخطاب: 
في بعض الأحيان تكون النتيجة الصفرية ذات دلالة كبيرة، وهو ما تحقق في هذه الفئة 
التي بحثت درجة استثارة خطاب تغريدات حسين الغاوي، الذي خلا محتواه تمامًا من 
الخطاب »الدفاعي«، الأمر الذي يُؤكد النتيجة السابقة، ويتفق معها في أن الغاوي 
لم يسع إلى الدفاع عن المملكة انطلاقًا من القناعة بأنها ليست في موقف ضعف 
التبرير والدفاع عنها. ولذلك انقسم محتواه ما بين كشف وعرض الحقائق  يستدعي 
من جانب، وشنّ الهجوم الضاري - المُعزز بالأسانيد والأدلة والوثائق - على »الآخر« 
الذي يُحاول استهداف المملكة وشعبها وولاة أمرها – حفظهم الله - من جانب آخر، 
ومن أمثلة هذا الآخر الأفراد المعتنقون لأيديولوجيات معادية للوطن أو المنظمات 
ل العمليات الإرهابية، فضلً على التنظيمات  المتواطئة ضد السعودية، وتلك التي تُموِّ

والميليشيات المتطرفة.
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نوع العرض:
العرض  على  الدراسة  عينة  محتواه  من  العظمى  الغالبية  في  الغاوي  حسين  اعتمد 

التحليلي، والذي انقسم إلى نمطين:

الأول: تمثّل في تكتيك إعلامي وصفته الدراسة إجرائيًا بأنه »عرض يحمل رسالة ضمنية 
دون إصدار حكم مباشر«، وفيه يقوم الغاوي بسرد العديد من المعلومات والبيانات 
الحكم  يترك  ثم  التغريدة،  موضوع  الشخصية  أو  القضية  أو  الحدث  عن  والتفاصيل 

للمتلقي بعد إمداده بالمعلومات والخلفيات الكافية حول الموضوع.

الثاني: وهو النمط التحليلي القائم على شرح وتفسير الأحداث وربطها بوقائع أخرى 
لكشف العلاقات الكامنة بينها، فضلً عن محاولة استقراء واستشراف تداعياتها على 

المملكة أو دول المنطقة أو المجتمع الدولي.

كما اعتمد الغاوي في عدد من تغريداته على العرض الخبري للأحداث، وذلك بهدف 
إطلاع المتابعين بشكل مستمر على آخر التطورات، وإعلامهم بأبرز القضايا والموضوعات 

المثارة على الأصعدة كافة.

أهداف التغريد:
كشفت نتائج التحليل أن حساب حسين الغاوي على تويتر يستهدف في المقام الأول 
إظهار الحقائق والدوافع والأسباب التي تقف خلف توجهات وسلوكيات »الآخر« سواء 

كان أشخاصًا أم جهات أم دولً.

ولذلك جاء هدف “إظهار حقيقة الآخر« في المرتبة الأولى بنسبة 62%، حيث حرص الغاوي 
على كشف حقيقة وخلفية التيارات المعادية للسعودية والأشخاص المتربصين بها والمنظمات 
التي تستهدف زعزعة استقرار المملكة والمنطقة عبر تمويل الجماعات الإرهابية والميليشيات 
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المتطرفة؛ كما عمل على فضح العلاقات السرية والاجتماعات غير المعلنة لتلك الأطراف، 
معززًا ذلك بالأدلة والبراهين الناتجة عن جهوده الاستقصائية ومصادره الخاصة. 

الأطراف  تُمارسه  الذي  والتدليس  التضليل  كشف  من  الغاوي  حسين  تمكّن  وقد 
هذا  ليس  المتطرفة،  أو  المعادية  الأيديولوجيات  أصحاب  والشخصيات  والجهات 
فحسب، بل وعرض أساليبهم التضليلية في خطابهم الإعلامي مع إبراز خطورتها في 

تغييب الوعي وتزييف وقلب الحقائق.

في  وتمثّل   ،%16 بنسبة  الجارية«  الأحداث  “متابعة  هدف  حلّ  الثانية  المرتبة  وفي 
الملاحقة الإخبارية ومواكبة القضايا المتداولة واليومية وموافاة الجمهور بالتحديثات 

الدورية التي تطرأ على الساحة العربية والإقليمية والدولية.

أما هدف “تفنيد الادعاءات« فجاء في المرتبة الثالثة بنسبة 10%، وفيه لجأ الغاوي 
إلى عرض ادعاءات ومزاعم الآخر، وذلك من أجل تفكيكها وتفنيدها وربطها بالسياقات 
الزمانية والمكانية وخلفيات الأشخاص المطلقين أو المرددين لها، ومن ثَمّ الرد على 

هذه الادعاءات بالحُجة والمنطق، الأمر الذي يُبطلها من جذورها.

وعلى الرغم من الطابع الجاد الذي اتسمت به تغريدات الحساب؛ إلا أن حسين الغاوي 
لم يغب عنه أهمية تعزيز علاقته مع جمهور المتابعين ومد جسور التواصل معهم من 
والصحية،  المزاجية  حالته  أو  الشخصية  اهتماماته  أو مشاركة  نشر مواد خفيفة  خلال 

وهو ما ظهر بنسبة %8.

كما اهتم الغاوي أيضًا بإبراز دور ومكانة السعودية وتعزيز الحس الوطني، وذلك من 
المملكة وقيادتها للأمتين  الفخر والاعتزاز والتباهي بقوة  الذي عكس  خلال محتواه 

العربية والإسلامية، وريادتها الإقليمية، فضلً عن مكانتها الدولية.
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المصادر:
مصحوبًا  المنشور  محتواه  يكون  أن  على  الغاوي  حسين  حرص  التحليل،  نتائج  أظهرت 
بالمصادر المتنوعة والمختلفة، وذلك لتعزيز المصداقية والموثوقية والشفافية من جانب، 
وحفظ الحقوق والالتزام بأخلاقيات الاقتباس من جانب آخر. وبالتالي يمكن القول إن خلو 

محتوى حساب الغاوي من المعلومات مجهولة المصدر شكّل أحد عوامل قوته.

وبالنظر إلى نسبة ظهور المصادر في تغريدات الغاوي عينة الدراسة؛ تبيّن اعتماده الأول 
الصور  المتنوعة مثل  الإلكترونية  الوسائط  والتي تضمنت  المصادر »الإعلامية«  على 
ومقاطع الفيديو والمنشورات والتغريدات المنشورة في الحسابات الخاصة بالأشخاص 
والكيانات – موضوع التناول - على وسائل التواصل الاجتماعي، كما تضمنت هذه الفئة 
من المصادر أيضًا أخبارًا ومقالات وتحقيقات ومقابلات منشورة/ مذاعة في الصحف 
الحرة – وول ستريت  قناة   -NEWS  ABC )شبكة  والدولية مثل  الإقليمية  والقنوات 

جورنال – التايمز – رويترز – نيويورك تايمز – خراسان الإيرانية(. 

الغاوي، والتي تحصّل  الخاصة بحسين  الثانية، حلّت المصادر »الحصرية«  المرتبة  وفي 
الاستقصائي  والمجهود  العمل  طريق  عن  والبيانات  الوثائق  من  العديد  على  منها 
الجاد، مستفيدًا في ذلك من مهاراته الصحفية وعلاقاته ومصادره المتشعبة مع أفراد 

ومؤسسات في مختلف دول العالم.

المسؤولين  تصريحات  أمثلتها  ومن  الثالثة،  المرتبة  في  فجاءت  الرسمية  المصادر  أما 
والبيانات الصادرة عن المؤسسات الرسمية.

كما اعتمد »الغاوي« على بعض المصادر الأخرى كالمصادر التاريخية التي لجأ إليها من 
أجل إثبات أطروحاته أو لكشف كذب وتدليس ومراوغات الآخر؛ واعتمد أيضًا على الشهود 
العيان لنقل الحقائق كما حدثت على أرض الواقع، فضلً عن الاستشهاد بآراء المتخصصين 

وما ذكرته الكتب والمراجع العلمية بشأن الحدث أو القضية موضوع التغريدة.
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الاستمالات الإقناعية:
في  العقلية  الاستمالات  على  الغاوي  حسين  حساب  اعتماد  التحليل  نتائج  أظهرت 
الغالبية العظمى من تغريداته محل الدراسة وذلك بنسبة 91%، في حين بلغت نسبة 

اعتماده على الاستمالات العاطفية 9% فقط.

ومن أبرز الاستمالات العقلية ظهورًا في حساب حسين الغاوي والتي استخدمها في 
إقناع المُخاطبين بالحُجة والاستدلال المنطقي، ما يلي:

 الوقائع السابقة سواء كانت قديمة أم حديثة.

 الوسائط الإلكترونية مثل الصور والفيديو.

 الأرقام والإحصائيات.

 الوثائق الرسمية والتسريبات السرية.

 التصريحات والبيانات الرسمية.

 اعترافات الأشخاص.

 نتائج التحقيقات أو أحكام قضائية.

 سير الأفراد الذاتية.

 آراء المتخصصين.

أما أبرز الاستمالات العاطفية التي ظهرت في تغريدات حساب الغاوي، فجاءت بدوافع:

 المسؤولية الوطنية: النابعة من الحب والولاء للوطن وقيادته الرشيدة – حفظها الله -.

 المسؤولية المجتمعية: القائمة على الإحساس بالواجب تجاه أفراد المجتمع. 

 المشاعر الإنسانية: والتي حرص الغاوي من خلالها على تعزيز علاقته مع جماهير 
المتابعين وشكرهم على ثقتهم في المحتوى الذي يُقدمه.
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جدير بالذكر أن نسب ظهور المسؤولية الوطنية والمجتمعية تُعبر فقط عن التغريدات 
الأساسيين  الدافعين  ضمنيًا  كانا  بأنهما  علمًا  وصريح،  مباشر  بشكل  تناولتهما  التي 
نتائج  تُوضحه  ما  تغريداته، وهو  من  العظمى  الغالبية  الغاوي في  لحسين  المحركين 

التحليل بشكل جلي.

الوسائط الرقمية:
اتسمت تغريدات حساب حسين الغاوي بتعدد وتنوع الوسائط الرقمية المصاحبة لها والتي تمثّلت 
في )الصور – الرموز التعبيرية – الفيديو – الإنفوجرافيك – التسجيل الصوتي – GIF( على الترتيب.

وبخلاف الاستخدام التقليدي للوسائط الرقمية كعنصر جذب لعين القارئ، قام الغاوي بتوظيفها 
وآرائه  أطروحاته  صحة  المادي  بالدليل  وتُثبت  تُدلل  وبرهنة  توثيق  كأدوات  الأحيان  أغلب  في 

وتوقعاته.

%59.4
صورة

%30.3
 رموز

تعبيرية 

%16
فيديو
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انفوجرافيك
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 تسجيل
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أدوات الانتشار الرقمية: 
إذ  تغريداته،  في  كبير  بشكل  الرقمية  الانتشار  أدوات  على  الغاوي  حسين  يعتمد  لم 
بلغت نسبة ظهور الوسوم »الهاشتاقات« في جميع التغريدات عينة الدراسة 5%، أما 

الإشارة »المنشن« فظهرت بنسبة %2.

وعلى الرغم من قلة الاعتماد على أدوات الانتشار الرقمية، فإن النتائج أظهرت وجود 
إجمالي  بلغ  المستخدمين، حيث  جانب  الغاوي من  تغريدات  كبيرة على  تفاعل  نسب 
الأصلية  التغريدات  كافة  على  إعجابات(   – تغريد  إعادة   – )تعليقات  التفاعل  حجم 
المنشورة على الحساب خلال فترة الدراسة )889,512( ألف تفاعل، بمتوسط )3,645( 

ألف تفاعل للتغريدة الواحدة.

)471.576( إعجاب،  المرتبة الأولى بإجمالي تكرارات  بـ »الإعجاب« في  التفاعل  وجاء 
ثم   ،)375.988( تكرارات  بإجمالي  التغريد«  »إعادة  بـ  التفاعل  الثانية  المرتبة  في  تلاه 

التفاعل بـ »التعليق« بإجمالي تكرارات بلغ )41.948( ألف تعليق.

على  إعجاب(   - تغريد  إعادة   – )تعليق  التفاعل  متوسطات  التالي  المنحنى  ويوضح 
التغريدة الواحدة:

%5%2

منشنهاشتاق
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النتائج العامة للدراسة:
انتهت الدراسة إلى مجموعة من النتائج العامة، أبرزها:

 يتسم حساب حسين الغاوي على منصة تويتر بالثراء المعلوماتي.

 يتميز حسين الغاوي بالقدرة على الوصول إلى المعلومات الحصرية والنوعية.

 أظهر الغاوي قدرات خاصة في العمل الصحفي الاستقصائي.

 غلب على محتوى الحساب نمط العرض التحليلي والذي اعتمد بشكل كبير على 
الاستنتاج المنطقي المبني على المعطيات والشواهد العقلية والإثباتات الواقعية.

 اتبع حسين الغاوي في تغريداته الاستراتيجية الهجومية تجاه الآخر الذي يتبنى أجندة 
معادية للمملكة أو الدول العربية.

أو  أشخاصًا  كان  سواء  الآخر  حقيقة  كشف  الأول  المقام  في  الغاوي  استهدف   
كيانات، وإظهار كذب ادعاءاتهم، والدوافع الخفية وراء مزاعمهم التضليلية. 

 حظيت تغريدات الحساب بحجم تفاعل كبير من جانب المتابعين، عكس مدى ثقتهم 
في المحتوى المقدم ومصداقيته وقوته.

ختاماً..
مع ارتباط الاستخدام الواسع لوسائل التواصل الاجتماعي بانتشار المعلومات الكاذبة 
والمُضللة التي أثرت بدورها على البيئة الإعلامية الجديدة، أصبح لزامًا على الجمهور 

بذل المزيد من الجهد للتحقق من صحة ما يصل إليه من معلومات ورسائل اتصالية.

الذي  الغاوي  المتزايدة لحسابات بعض الشخصيات ومنهم حسين  تبرز الأهمية  وهنا 
يحرص على التدقيق والتأكد من صحة ما يقدمه من محتوى عبر عمل استقصائي مُقدر 

في البحث عن الحقيقة، ليس هذا فحسب، بل وكشف أكاذيب الآخرين.

المساهمة في  بهدف  الحقائق  لنشر  الغاوي سخّر حسابه  إن  القول  يمكن  وإجمالً.. 
له  المجتمعية مرجعًا  بالمسؤولية  الوطني والشعور  الحس  التثقيف والتوعية، متخذًا 

وبوصلة حاكمة تُنير له الطريق، فاكتسب ثقة المتابعين.  
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